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前言 Preface

全球产业链加速重构、绿色转型纵深推进，可持续发展已深度嵌入全球

经贸规则与供应链体系，成为企业塑造全球竞争力、夯实国际市场信任的重

要基础。当中国企业从“走出去”迈向“走进去”，从规模扩张转向提质升级，

海外经营的内涵已超越市场拓展，延伸至与当地员工、社区、合作伙伴和生

态环境协同发展。对于今天的出海企业而言，“价值共生”既是企业与世界相

处之道，也是企业穿越周期、实现长期可持续发展的内在逻辑。

在这一进程中，ESG 正从外部要求逐步转化为企业经营发展的内生实践，

并成为连接企业自身价值与当地经济社会价值的重要纽带。一直以来，上海

证券交易所充分发挥资本市场枢纽功能，通过健全可持续信息披露规则体系、

扩大可持续投融资、加强上市公司能力建设等全方位举措，常态化引导沪市

公司将 ESG 理念深度融入战略、治理及经营管理全流程。沪市出海企业立足

全球化经营布局，形成了一批兼具示范性、创新性、可复制性的 ESG 实践样

本，生动诠释了“价值共生”的时代内涵。

价值相连，在责任共担中夯实共生基础。面对复杂的跨地域协作网络，

沪市出海企业将环境保护、员工权益和商业道德等要求贯穿供应商准入、评

估和日常管理，通过尽职调查、风险分级、审核整改和能力建设，将责任传递

至供应链上下游，与合作伙伴共同提升供应链的透明度、稳定性和韧性。

价值相融，在本土实践中培育共生生态。沪市出海企业尊重当地法律、

文化和发展需求，结合运营地环境条件、资源禀赋和社会关切，优化生产经

营和环境管理，保障属地员工权益，培育本地人才，并通过社区沟通、公益行

动和民生项目回应当地需求，实现自身经营与当地经济社会发展有机融合。

价值相长，在长期发展中实现共生共赢。沪市出海企业依托技术创新与

可持续治理，持续挖掘绿色增长空间，为当地发展注入动能的同时，带动供

应链伙伴提升 ESG 管理能力；当地良好的发展环境亦为企业长期经营提供支

撑，双方携手把握可持续发展机遇，在相互赋能中实现共同成长。

为总结沪市出海企业 ESG 管理代表性实践，上海证券交易所编制本案例

集。案例集从环境、社会、可持续发展相关治理三个维度，基于中证 ESG 评

价结果遴选 31 个沪市出海企业 ESG 实践案例，展现企业在 ESG 治理架构、

制度机制、风险管理、海外运营等方面的探索成效，提炼具有普适性的经验

与路径，以期为更多沪市公司落实国家政策要求、优化海外经营、应对国际

规则变化提供参考，同时为国际投资者了解沪市公司提供窗口。

面向未来，期待更多沪市公司以负责任的治理连接各方，以扎根当地的

行动融入社会，以持续创造的价值成就彼此，在开放合作中书写更具韧性、

更有温度的全球化新篇章。
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With the global industrial chain rapidly reshaping and the green transition deepening,

sustainable development has been embedded in global trade rules and supply chain

systems, becoming a crucial corporate basis for building global competitiveness and

international recognition. Chinese companies, on their journey from "going global" to

"going local," have shifted their focus from purely scaling up business and market

share to upgrading quality. Their overseas focus has extended to growing in tandem

with local employees, communities, partners, and ecosystems. Today, the idea of

"Thriving Together" not only guides companies' interaction with the rest of the world,

but has also become the integral logic that determines their ability to overcome

cyclical shocks and sustain long-term development.

As this trend develops, companies are translating ESG requirements into their way of

doing business and into a bond that ties corporate value with local economic and

social value. For a long time, Shanghai Stock Exchange (SSE) has given full play to

the capital market's role as a central hub for sustainability. Through comprehensive

measures such as improving sustainability disclosure rules, expanding sustainable

investment and financing, and strengthening capacity building for listed companies,

the SSE has consistently guided listed companies to deeply integrate the ESG concept

into the entire process of strategy, governance, and business management. Leveraging

their global business footprints, SSE-listed companies going global have developed a

series of ESG practices that are exemplary, innovative, and replicable, vividly

embodying the contemporary meaning of "Thriving Together."

Value Connection — Shared responsibility consolidates the foundation for

thriving together. Facing complex cross-regional collaboration networks, SSE-listed

companies going global integrate environmental protection, employee rights, and

business ethics throughout supplier admission, evaluation, and daily management.

Through due diligence, risk grading, audit and rectification, and capacity building,

they raise the sense of responsibility across upstream and downstream of the supply

chain, working with partners to jointly enhance the transparency, stability, and

resilience of the supply chain.
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Value Integration—Local practice cultivates a mutually-reinforcing ecosystem.

SSE-listed companies going global respect local laws, cultures, and development

needs. Taking into account the environmental conditions, resource endowments, and

social concerns of their operating sites, they optimize production, operations, and

environmental management, safeguard the rights and interests of local employees, and

nurture local talent. Through community engagement, public welfare initiatives, and

livelihood projects, they respond to local demands, achieving seamless integration of

their business operations with the local economy and social development.

Value Co-growth—Long-term development drives shared prosperity. Leveraging

technological innovation and sustainability-related governance, SSE-listed companies

going global tap into green growth potential. While injecting momentum into local

development, they help supply chain partners upgrade ESG management capabilities.

In turn, a sound local development environment underpins companies’ long-term

operations. Both sides seize opportunities for sustainable development, achieving

mutual growth through reciprocal empowerment.

This casebook, compiled by the SSE, aims to summarize representative ESG practices

of SSE-listed companies going global. It brings together 31 ESG cases of SSE-listed

companies with overseas business, selected based on China Securities Index (CSI)

ESG ratings and organized along three dimensions: environmental, social, and

sustainability-related governance. The casebook showcases their achievements in

developing ESG governance frameworks, institutional mechanisms, risk management,

and overseas operations, and seeks to draw out broadly applicable experience and

pathways for more SSE-listed companies as they implement national policies,

upgrade overseas operations, and respond to evolving international rules. Moreover, it

also serves as a gateway to SSE-listed companies for international investors.

Looking ahead, it is hoped that more SSE-listed companies will connect stakeholders

through responsible governance, engage with communities through locally rooted

actions, and achieve mutual success by continuously creating value. Through open

cooperation, a more resilient and caring model of globalization is taking shape.
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第一篇 环境
Part I  Environment





Part I: Environment
This part aims to summarize the environmental practices of SSE-listed companies
going global. Focusing on topics such as climate change response, ecosystem and
biodiversity protection, water resource utilization, and the circular economy, it
presents typical approaches taken by listed companies to coordinate carbon
emission control by region, conduct environmental risk assessments, and advance
green products and resource recycling based on their global operating footprints. It
provides a reference for companies with overseas business to align with
international rules and build environmental governance systems suited to multiple
operating sites.
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第一章 应对气候变化

案例 1：洛阳钼业 中证 ESG评级 AAA1

洛阳钼业为一家拥有多元化业务、世界级资源的跨国矿业企业，

主要从事有色金属的采、选、冶等矿山采掘及加工业务和金属贸易业

务。公司主要业务分布于亚洲、非洲、南美洲和欧洲，是全球领先的

铜、钴、钼、钨、铌生产商，同时金属贸易业务位居全球前列。

一、治理：气候议题深度融入治理体系

 明确不同治理层级关于气候变化事宜的具体责任、监督频率和机

制，确保跨境运营中自上而下的全面管理和有效执行

公司将气候相关责任纳入公司的 ESG治理体系，于“董事会—

执行管理层—业务单元”三层 ESG管治结构中，明确不同治理层级

关于气候变化事宜的具体责任、沟通频率和机制，确保自上而下的全

面管理和有效执行。

来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

1 2026年 9月期，下同。
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 将气候变化列为董事会例行审议和决策的重要议题

ESG和气候变化是公司董事会例行审议和决策的重要议题。战略

及可持续发展委员会于每年度向董事会进行汇报，确保董事会定期了

解气候相关事务的进展情况，并及时将气候相关考虑因素纳入公司战

略规划、业务模式及其他决策过程中。

来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

二、战略与管理：构建多情景气候风险分类评估及分区域差异化

应对方法

 情景分析设定两组高对比性的未来全球气候变化情景

气候变化在不同时间范围内产生的影响具有不确定性，情景分析

能支持公司更全面地评估气候相关风险和机遇给业务带来的潜在影

响，从而更准确地制定气候战略规划和风险管理措施。为充分考虑气

候变化导致的物理风险及转型风险，公司设定具有强对比性的两组未

来全球气候变化情景，用以比较公司在执行 2025年碳中和路线情况

下的不同影响程度。
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来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

 基于全球不同矿山资产的地域环境与极端气候事件差异化特征，

分资产、分国别、分类型测算气候物理风险等级

随着全球气候变化不断加剧，如极端高温、洪水、干旱和山火等

极端气候事件可能导致洛阳钼业的设备设施受损、生产中断、供应链

紧张，甚至可能对员工安全和社区关系产生负面影响。识别、评估和

管理每个矿区面临的潜在物理风险是洛阳钼业气候风险管理的当务

之急。为确保风险评估的时效性，2025年初公司基于最新的物理风险

数据库对分布在中国、巴西及刚果（金）的 6个主要矿业资产开展了

新一轮物理风险评估。以 2020年为基准年，公司通过进一步的情景

模拟，对各矿山资产在高排放（SSP5-8.5）和低排放情景（SSP1-2.6）

下的中期和长期可能面临的物理风险水平进行测算，再应用资产价值

相关加权，针对集团层面的矿山资产所面临的物理风险开展评估。
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来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

 结合各矿区资产所处地气候物理风险评估结果，制定差异化应对

措施

1）刚果（金）的风险评估点包括 TFM矿区和 KFM矿区，依据

风险测算结果，两个资产所面临的重大物理风险类型及影响水平一致。

刚果（金）的气候整体相对适宜且稳定，极端天气事件发生概率较小，

但气候变化导致的降雨模式改变仍使刚果（金）可能面临干旱风险。

虽然干旱在中长期来看影响较低，但每年持续较长时间的旱季仍使两

大矿区面临着山火和极端高温等中风险。为有效地减轻这些物理风险

带来的影响，提升风险抵御力，TFM和 KFM两大矿区均采取一系

列应对措施。针对旱季带来的粉尘问题，通过采用抑尘剂和洒水等措

施减轻对道路运输的影响。提升用水循环率、节约用水、建设蓄水设

施等以减少旱季用水压力影响。同时，通过改进矿区露天采坑和尾矿

库设计、加强相关应急预案和演练、强化日常监测与巡视等方式，提

升矿区全面应对气候相关突发事件的能力。
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来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

2）根据洛阳钼业巴西各生产单位的地理分布情况，公司将巴西

的风险评估点分为三组，并通过资产情况加权得出评估成果。巴西运

营地当前面临的主要物理风险为极端高温、干旱和山火，同时，库巴

唐化工厂（PCB）亦面临较低程度的暴雨洪涝、滑坡风险。为了解决

持续高温与干旱引发的用水紧张问题，公司持续推进提升水循环利用、

修建蓄水设施、帮助当地社区维护泉眼以补充地下水等措施。另外，

由于巴西主要为水电，干旱会导致电力供应紧张和电价上涨，为此公

司加快能源替代多样化以缓解电力供应问题，并通过与当地政府签订

长期电价协议以缓解电价波动带来的风险。同时，在高排放情景下，

山火影响程度在长期可能从低风险转化为中风险。针对山火风险，洛

钼巴西加强了对运营地点和周边森林的监控措施，通过卫星系统进行

实时监测和提醒，以保证相关风险的及时和有效应对。
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来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

3）中国三道庄钼钨矿区面临的物理风险主要包括暴雨洪涝、滑

坡、山火、干旱（低风险），以及极端高温（中风险）。为缓解干旱

及当地用水需求增长带来的用水压力，目前公司采取了提升循环用水

率、监测水资源等措施，以减少新水使用。针对矿区面临的滑坡风险，

公司对标高标准对露天矿边坡和尾矿库进行加固和升级，定期修订应

急预案和组织应急演练，并不断加强各项相关数据指标监测及巡查力

度，以确保运营的安全性和稳定性。公司积极应用无人技术，减少极

端高温情况对人工作业的影响。为有效降低暴雨洪涝带来的潜在风险，

三道庄按国际领先标准设计排水系统并结合防洪设施定期升级及智

能化监测与雨季专项巡查机制，构建多层次暴雨洪涝风险防控体系。
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来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

三、指标与目标：严格论证制定路线图锚定碳中和目标

 碳中和目标提出经过严格分析论证，路线图增强目标实现的可预

期性

1）温室气体排放现状核算：按照公司矿业资产所在国分布，即

中国、刚果（金）、澳大利亚和巴西，分析各国别不同主体在 2022年

的温室气体排放情况。2022年，全集团碳排放量约为 132万 tCO2e，

其中刚果（金）碳排放量最高，中国区的碳排放量第二，澳大利亚的

碳排放量第三，巴西区的碳排放量占比最小。



沪市出海企业 ESG管理实践案例集

11

来源：公司官网—洛阳钼业碳中和路线图及行动方案

2）2050年温室气体排放量预测：参考国际能源署（IEA）净零

排放情景（Net-Zero Emission, NZE），并在考虑公司未来产能计划的

基础上进行 2050年碳排放预测。

来源：公司官网—洛阳钼业碳中和路线图及行动方案

3）基于最严格的情景设定及业务所在地政策，制定公司碳中和

战略目标：参考 IPCC第六次评估报告中最严格的情景（即 IPCC

SSP 1-1.9情景，最有可能实现本世纪末全球平均气温上升在 1.5°C

以内的目标）及该情景提出的相应的政策和技术路径，结合业务所

在地政策，制定公司的碳中和战略目标。
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来源：公司官网—洛阳钼业碳中和路线图及行动方案

4）开展减碳技术与资产所在国适配度研究：基于对市场成熟度、

技术特点及挑战等因素的分析，结合洛阳钼业资产所在国的自然禀赋、

政策支持度和社会经济环境进行综合考虑，开展了减碳技术与资产国
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适配度分析。为了实现全集团在范围一和范围二的共同减碳，减碳技

术比选主要从工程设备升级和能源结构调整两方面开展研究，公司优

选 7项适用于矿区的减碳技术措施，分别为电力替代、氢燃料替代、

天然气替代、生物柴油替代、光伏发电、风力发电和水力发电。

来源：公司官网—洛阳钼业碳中和路线图及行动方案

5）基于不同国别矿山推荐的技术组合进行减碳技术组合比选：

通过减碳技术的适配度分析，结合各国业务的排放情况，选择三种
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技术组合方案。①组合一：抵消机制，被动方案。该方案不涉及资

产投资，仅通过购买碳信用额度来抵消自身的碳排放量。②组合

二：电动化替代-可再生能源，主动方案。通过更换工程设备、调整

能源结构，根本改善对化石能源的依赖。方案在不涉及抵消机制的

情况下，采用较为具有前景并受地方社会经济条件限制较小的电动

化替代，以及各国自然条件和政策环境都满足要求的光伏发电。③

组合三：清洁能源替代-抵消机制，折中方案。该方案对能源结构仅

做部分调整，对于社会经济条件欠发达国家，采用碳排放较低的清

洁能源替代和抵消机制相结合；对于社会经济条件较稳定的国家，

采用不同种类的新能源和新兴的工程设备。对三个减碳技术组合在

合规、技术、市场、声誉方面的绩效进行分析，结合不同国别矿山

推荐的技术组合的分析结果，选出较有优势的方案。组合二（电动

化替代+可再生能源）作为最主动的减碳方案在合规、技术、市场、

声誉四方面均表现较优，在不考虑经济绩效的情况下，组合二能够

实现源头的根本性减排，在三个组合中最具优势。

来源：公司官网—洛阳钼业碳中和路线图及行动方案
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6）碳中和路线比选：综合考虑碳中和技术组合、启动时间、实

施节奏组合的方式形成的 45种碳中和路线，在对经济成本比选、公

司 2030年碳达峰的战略目标、投资节奏合理化、技术进步等因素分

析后，多方位地进行各种方案的综合比选。①启动时间：为了比较不

同启动时间对于碳中和计划的影响程度，拟定五个碳中和方案启动时

间，分别为 2025年、2030年、2035年、2040年和 2045年。②实施

节奏：为了比较不同实施节奏对碳排放、经济成本、气候变化的影响，

拟定三种碳中和路线的实施节奏，分别为“匀速减排”（每年减排目

标为固定值，不变化）、“加速减排”（前期减排目标低，后期减排

目标高，减排目标逐年提高）和“减速减排”（前期减排目标高，后

期减排目标低，减排目标逐年降低）。基于 3种碳中和技术组合、5

个不同启动时间和 3种不同减排节奏，通过交叉组合的方式可以形成

45种碳中和路线。③经济成本比选：在确定了碳中和战略目标的基础

上，公司探索不同碳中和路线的经济效益表现。下图展示了 45种碳

中和路线的总费用。组合一，启动越晚，总费用越低；对于组合二和

组合三，启动越早，其总费用越低；组合一的总费用最高，组合三次

之，组合二最低。④投资合理性：企业若前期大规模投资尚未成熟的

减排技术，可能会带来较重的财务负担和风险。而后期加快碳中和投

资可以帮助公司对减碳技术和低碳产品市场进行更充分的分析和甄

别，更理性地进行投资。⑤技术因素：未来技术进步、成本下降有助

于享受更多技术发展红利和更低廉的投资运维费用。信息技术、人工

智能、云计算和大数据、物联网等新兴技术都将在未来帮助公司实现

数字化转型、智能化生产，并为创新发展提供基础。若前期以最大投

资力度实施减排措施，一些技术仍存在较多不确定性，可能会给公司

带来一定的技术转型风险。因此，前期减少投入、“小步快走”模式

有助于洛阳钼业各矿区稳健有序熟悉和了解新措施技术，具备长期优

势。
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来源：公司官网—洛阳钼业碳中和路线图及行动方案

7）最终制定碳中和路线图和行动方案：综合考虑前述的各种因

素，公司最终选择的碳中和路线图为“高效节能+电动化替代+可再生

能源+末端碳捕集”综合技术方案，其中电动化替代+可再生能源的最

佳推广时间为 2030年，并且采用逐年加速减排的策略实现碳中和。

在 2050年前，公司预计投入不少于 15亿美元用于实施碳中和行动方

案。
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来源：公司官网—洛阳钼业碳中和路线图及行动方案

四、指标与目标：针对范围三温室气体排放披露难点，从方法学

入手为公司在全球经营范围内的核算工作提供统一指南

 统一核算方法、数据来源等

方法学明确了公司开展范围三温室气体排放核算的核算方法、组

织和核算边界、活动水平数据来源、排放因子获取方法和关键假设等

内容。

来源：公司官网—洛阳钼业范围三温室气体排放核算方法学报告

 结合国际主流范围三核算方法编制方法学文件

依据相关性（温室气体排放清单可以适当反映公司范围三温室气
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体排放状况，并满足公司内部和外部用户的决策需要）、完整性（说

明和报告全部温室气体排放源和活动，披露并解释排除项及其理由）、

一致性（未来年度一致采用，如有变更及时修订并对外披露）、透明

性、准确性（尽可能确保温室气体排放的量化不会系统性地大于或小

于实际排放）原则，反映公司实际的温室气体排放情况。

来源：公司官网—洛阳钼业范围三温室气体排放核算方法学报告

 明确范围三排放核算类别、各类别核算方法，全球口径统一

公司对其运营控制的资产核算范围三价值链上下游全部相关类

别的温室气体排放。只有当评估后确认公司的生产运营完全不涉及某

类别排放时，该类别才会被排除，任何被排除的范围三类别均被说明

及记录。
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来源：公司官网—洛阳钼业范围三温室气体排放核算方法学报告

案例 2：中远海控 中证 ESG评级 AAA
中远海控主要通过全资子公司中远海运集运和间接控股子公司

东方海外国际经营国际、国内集装箱运输服务及相关业务。公司凭借

全球化经营、一体化服务的集装箱运输网络，积极打造全球数字化供

应链服务，为全球客户和上下游合作伙伴创造更高价值。

一、治理

 建立三级治理架构，将气候相关风险与机遇纳入公司战略与决策

流程，确保董事会成员具备与职责相匹配的专业能力

为有效推进气候战略落实与风险应对，中远海控建立了“董事会

—ESG管理办公室—各可持续发展事项相关职能部门”三级治理架

构，全面统筹涵盖气候变化在内的可持续发展议题。其中，董事会作
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为公司气候风险管理的最高责任机构，在决策层中发挥核心作用；

ESG 管理办公室由中远海控管理层及可持续发展核心部门的管理人

员组成，负责就气候变化应对策略做出最终决策；ESG执行层由公司

可持续发展事项相关职能部门负责人组成，负责气候风险的识别、评

估及应对策略的制定等工作。中远海控已将气候相关风险与机遇纳入

公司战略与决策流程，ESG管理办公室定期向董事会汇报气候相关

风险与机遇相关工作，并进行专项研讨，频率为至少每年一次。为确

保董事会成员具备与职责相匹配的专业能力，集团定期邀请外部专家，

面向董事会成员及相关职能部门负责人开展气候议题培训与知识宣

导。

来源：中远海控 2025年度可持续发展报告
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二、战略

 基于气候情景分析结果，量化识别气候当期及预期财务影响

公司运用情景分析的方式，评估不同气候变化情景对集团业务的

影响程度。公司参考了联合国政府间气候变化专门委员会（IPCC）制

定的代表性浓度路径 RCP2.6与 RCP4.5，以及国际能源署（IEA）模

拟的既定政策情景（STEPS）和 2050年净零排放情景（NZE）数据。

为了解气候变化的财务影响，公司基于情景分析的结果，结合运营占

比以及管理现状，筛选确定 3 个重要的实体风险和 4 个重要的转型

风险，对气候风险的当期与预期（2030年）财务影响进行分析。

来源：中远海控 2025年度可持续发展报告

 制定气候风险适应计划，增强业务在气候变化背景下的长期韧性
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在气候实体风险方面，公司制定了事件应急预案，以适应由于极

端天气造成的人员、生产及财产损失。中远海控依据防台防汛操作规

程，明确了台风与汛情发生时各级管理机构的职责，确保能够及时、

有效、规范地采取应对措施，提升整体应急指挥效能。同时，在航运

过程中，公司通过应用气象导航系统，协助船舶规划最优航线，主动

避开恶劣天气区域，保障航行安全。中远海运港口则制定了《防台防

汛管理规定》《极端恶劣天气应急预案》等相关制度与预案，为应对

极端天气引发的自然灾害提供了明确的政策指引，确保各附属控股码

头能够依规采取恰当措施。此外，港口定期组织开展极端天气应急演

练，加强防台防汛设施设备的维护保养，并在台风汛期严格执行巡检

制度。

 开展绿色船队建设、打造绿色港口等气候缓解举措

公司持续升级智能分析平台，基于优化后的船舶油耗模型与月度

滚动校准数据，精准指导生物燃油与甲醇的加注策略；同时严格依据

FuelEU规则科学调配生物燃料使用比例，确保在满足环保要求的同

时实现综合成本最优。截至报告期末中远海运集运全船队平均碳强度

为 88.4gCO2/MJ，低于欧盟 FuelEU标准基线 89.34gCO2/MJ。公司

在新建船设计和现有船舶升级改造中，稳步推进现有船舶的双燃料发

动机改造，大力推广生物燃油使用，打造绿色船队；持续深化船舶燃

油精细化管理，通过制度协同与技术应用双管齐下，全面提升燃料油

使用效率；通过技术升级、岸电常态化使用、清洁能源替代与智慧运

营，降低了港口碳排放强度。
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来源：中远海控 2025年度可持续发展报告

三、指标与目标

 设定明确的温室气体排放目标

公司设定明确的温室气体排放目标——2030年较 2019年，集装

箱运输业务温室气体排放强度降低 19%；2030年较 2020年，控股码

头温室气体排放强度降低 20%，最晚 2060年实现碳中和，并通过打

造绿色船舶、推进节能减碳与排放管理等一系列举措，朝目标稳步推

进。

 健全指标与目标的监测评估机制，持续追踪目标达成情况

为确保气候行动战略及相关风险管理措施有效落实，集团对温室

气体排放进行持续监控与定期披露，持续追踪目标达成情况以量化评

估减排行动成效。
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来源：中远海控 2025年度可持续发展报告

案例 3：均胜电子 中证 ESG评级 AAA
均胜电子是一家全球领先的智能汽车科技解决方案提供商，主要

致力于智能座舱、智能网联、智能驾驶、新能源管理和汽车安全系统

等的研发、制造与服务。均胜电子总部位处中国浙江省宁波市，并在

全球设有超过 25个研发中心和超过 60个生产基地，覆盖亚洲、欧洲

和北美等主要汽车市场。截至报告期末，全球员工总数已超过 4万人。

一、治理

 构建气候相关议题治理架构，强化从管理层到全体员工在气候风

险识别、机遇挖掘与应对策略等方面的知识储备与实操技能

公司构建了由董事会、战略与 ESG委员会、ESG工作小组以及

可持续发展专职部门组成的四级气候相关议题治理架构，明确各层级

工作职责。在决策层面，由董事会统筹包括气候相关议题在内的 ESG

工作全局，每年至少一次听取战略与 ESG委员会报告，审议气候相

关规划、目标及实施路径；战略与 ESG委员会作为气候相关风险与

机遇治理主体，负责为董事会决策提供支撑，并定期汇报应对气候变

化相关工作进展和成果。在管理层面，由 ESG工作小组负责评估及

管理公司日常经营所涉及的气候及其他 ESG相关事宜，提议气候相

关目标，并监督检查目标进展，评估气候相关风险与机遇带来的影响，

定期向战略与 ESG委员会汇报进展。在执行层面，公司设立可持续
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发展专职部门及管理人员，统筹协调各部门、各子公司的沟通衔接，

保障董事会、战略与 ESG委员会、ESG工作小组及各事业部间的信

息及时、准确传递。为提升公司各层级人员在气候治理方面的专业能

力，公司定期开展气候专题培训，系统强化从管理层到全体员工在气

候风险识别、机遇挖掘与应对策略等方面的知识储备与实操技能。

来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告
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二、战略

 制定系统性、分阶段的气候转型计划，力争于 2040年实现核心运

营碳中和的气候目标

公司在全集团层面主动设立企业碳中和目标，并稳步推进碳中和

战略转型计划。公司碳中和战略转型计划基于全球低碳转型发展趋势、

国家“双碳”政策实施节奏，依托可再生能源技术应用成熟度、电气

化替代可行性及集团整体运营布局等关键因素推进；计划通过系统性、

分阶段提升可再生能源应用比例、推进电气化转型等举措，力争于

2040年实现核心运营碳中和的气候目标。

来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告

 参考联合国政府间气候变化专门委员会（IPCC）低、高两种排放

情景，系统评估各运营场所的气候物理风险等级、预期财务影响

1）明确气候物理风险情景分析清单、关键数据及假设、评估灾

害类型：基于联合国政府间气候变化专门委员会（IPCC）RCP2.6、

RCP8.5两种低、高排放情景，对公司四个事业部共计超过 200个运
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营场所（包括工厂、研发中心、办公场所、物流仓储中心等）所面

临的物理风险进行系统评估，分析其面临的海平面上升、干旱、洪

涝等气候灾害事件在发生频率、强度及影响范围上的变化趋势。2）

结合各场所的运营模式特点及全球地理分布、不同场所在各类气候

灾害下的脆弱性与敏感度，对公司运营场所系统开展气候物理风险

评估。结合各场所的运营模式特点及全球地理分布，公司进一步分

析了不同场所在各类气候灾害下的脆弱性与敏感度，对各运营场所

的物理风险等级暴露度进行评估，并形成评估结果。公司高度关注

各运营场所的物理风险暴露程度和易受物理风险影响的程度，在四

个事业部的工厂类运营场所中分别选取物理风险暴露度较高的前两

个点位进行深度分析，测算主要物理风险类型（野火、飓风、洪

涝）下的各类实体资产物理风险在险价值，并将其作为气候物理风

险影响量化的财务指标。情景分析结果显示，公司整体物理风险暴

露规模处于可控区间，各运营场所可能受上述三类灾害影响的物理

风险在险价值均低于其实体资产规模的 3.33%。其中，可能受飓风

风险影响的固定资产占比整体处于较低水平，而与洪涝灾害相关的

物理风险在险价值相对更高。
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来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告

 依据国际能源署（IEA）不同情景下的市场碳价，评估气候转型风

险对公司财务影响程度并制定应对措施

1）明确气候转型风险情景分析清单、关键数据及假设：依据国

际能源署（IEA）《世界能源展望报告》中的气候情景设置，公司采
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用 2050年净零排放情景（NZE，温升限制在 1.5℃及以下）作为低排

放情景、已宣布承诺情景（APS，温升低于 2℃）作为中间排放情景，

以及与各国现行气候政策目标对齐的既定政策情景（STEPS，温升高

于 2℃）作为高排放情景，根据公司当前气候相关目标，基于过往年

度温室气体排放量数据（范围一、范围二）进行模拟。2）根据公司

当前气候相关目标，对碳排放交易给公司带来的当前及预期财务影响

（潜在碳减排成本）开展情景分析，分析公司在当前减碳战略路径下

的转型风险，并制定应对措施。结合公司气候战略目标综合分析，当

前转型风险财务影响不超过 100万元，低于公司营业收入的 0.01%，

在三种气候情景下，未来碳减排成本虽有差异，但均自 2040年起随

碳价上升而持续增长。其中，在 2050年净零排放（NZE）情景下，

因政策要求最严格、减排路径更紧迫，公司将面临较高碳减排成本压

力。
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来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告

 基于国际能源署（IEA）对未来全球能源转型路径的预测，并结合

公司新能源管理业务发展规划，量化分析不同气候情景下该业务

板块可能面临的转型机遇、预期财务影响

1）明确气候相关机遇情景分析清单、关键参数及假设：选取 IEA

的 2050年净零排放情景（NZE）作为低排放情景，代表符合《巴黎

协定》1.5℃温升目标的激进脱碳路径；选取宣布承诺情景（APS）作

为中等排放情景，反映各国当前政策承诺下新能源汽车的发展趋势；

既定政策情景（STEPS）作为高排放情景，模拟现行政策延续下的市

场演进。在分析中，情景参数采用国际能源署（IEA）不同情景下的

电动汽车销量增长率，用于推演未来市场规模变化；假设公司新能源

管理业务的既定发展战略在分析期内保持不变，主营业务的发展路径

亦不因排放情景不同而调整，单位产品或服务的平均营收水平保持稳

定。同时，在全球相关市场中的份额将根据不同情景下的政策支持力

度与本地化市场需求进行相应动态调整。2）以营业收入规模为主要

财务量化指标，在不同情景下分析新能源管理业务营业收入规模。情

景分析结果显示，在三种情景下，公司新能源管理业务均呈现显著增

长趋势，体现出较强的发展潜力。其中，在 NZE情景下，受全球加

速电动化驱动，新能源汽车渗透率快速提升，带动电驱动系统、电池
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管理系统、智能座舱域控系统等需求激增。即便在减碳力度相对温和

的 STEPS情景下，受益于部分区域市场由消费趋势和技术进步推动

的自发性转型，公司新能源管理业务仍将在 2035年前迎来重要增长

窗口。

来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告
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三、气候风险与机遇管理

 公司气候风险管理流程覆盖风险与机遇识别、评估、优先级排序、

情景分析、应对措施制定及整体风险管理体系全环节

1）风险识别：基于 TCFD框架及 IFRS S2标准，系统识别公司

战略、运营、供应链及产品全生命周期相关的气候风险与机遇，并形

成清单。2）风险分析：构建定性与定量相结合的风险评估体系，对

已识别的气候风险与机遇，从发生可能性及财务、运营、战略等维度

评估影响程度，结合部门访谈及专家意见完成优先级排序。3）风险

评估：基于气候相关情景分析，量化气候风险与机遇对公司运营、资

产及财务表现的潜在影响。4）风险应对：针对识别出来的气候相关

风险与机遇采取韧性建设举措。

来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告

四、气候指标与目标

 提出力争于 2040年实现核心运营碳中和（范围一、范围二）的气

候目标

1）完成当前年度温室气体盘查：公司依据 ISO 14064标准及GHG

Protocol（《温室气体核算体系：企业核算与报告标准》）要求，完成

2025年度公司范围一、二的温室气体盘查工作，以及均胜普瑞的范围
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三计算。2025年，范围一、范围二（基于市场）排放量较去年下降

7.17%，排放强度较去年下降 6.60%。2）呼应国家战略、结合公司实

际业务特点和行业特性制定气候目标：公司的气候目标以科学为基础，

呼应《巴黎协定》的温控目标及中国“双碳”战略，并结合公司实际

业务特点和行业特性制定。在当前气候相关行动计划下，以 2024年

为基准年，到 2040年，公司范围一、二的温室气体排放量力争减排

90%，其余排放量计划通过碳信用进行抵消。同时，公司内部设定阶

段性里程碑，根据绿色电力应用进展、技术可行性及公司整体减排节

奏动态调整路径，并持续披露进展。3）持续做好目标进展跟踪及动

态校准：公司基于年度温室气体盘查核查结果，结合实际碳排放数据、

历史减排措施效果及未来行动计划，对气候目标进行动态校准，每年

由 ESG工作小组审议目标进展并定期向战略与 ESG委员会汇报。在

进度监察方面，核心进度指标包括单位营收碳排放强度，绿色电力占

总用电量的比例等。

来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告
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案例 4：中国海油 中证 ESG评级 AAA
中国海油为中国最大的海上原油及天然气生产商，主要业务为勘

探、开发、生产及销售原油和天然气。目前，中国海油以中国海域的

渤海、南海西部、南海东部和东海为核心区域，资产分布遍及亚洲、

非洲、北美洲、南美洲、大洋洲和欧洲。

一、将气候绩效指标纳入董事及高级管理人员薪酬体系

 持续完善针对董事会及高级管理人员的气候相关薪酬指标

中国海油将减碳量、新能源业务发展情况、天然气产量等考核指

标纳入公司董事及高级管理人员薪酬体系。对于执行董事或首席执行

官，气候相关绩效指标在 2025年绩效年薪中占比达 20%；针对负责

ESG、安全管理及新能源业务发展的高级管理人员，设立责任事故、

新能源发电量、绿电采购量及天然气产量等薪酬指标，气候相关绩效

指标在上述高级管理人员的绩效薪酬占比中最高可达 35%。

二、运用国际情景评估气候风险与韧性

 采用 IPCC与 IEA国际情景框架

中国海油使用联合国政府间气候变化专门委员会（IPCC）SSP1-

2.6、SSP2-4.5、SSP5-8.5情景作为物理情景，使用国际能源署（IEA）

净零排放情景（NZE）和气候承诺情景（APS）作为转型情景，用于

气候相关风险的压力测试和气候韧性分析，并综合国家双碳战略目标

明确短、中、长期时间范畴。公司分别评估在 SSP5-8.5高排放情景和

NZE 净零排放情景下易受物理风险和转型风险影响的业务及最大风

险敞口。评估结果表明，公司易受物理风险影响的资产主要为位于中

国北部湾、南海、东海的海上油气平台，易受转型风险影响的资产主

要为石油资产。
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来源：中国海油 2025年度可持续发展报告

三、落实海外碳市场履约与内部碳定价

 履行海外碳市场要求

中国海油按照英国、加拿大和澳大利亚当地碳市场政策合规完成

碳履约，将海外经营主体纳入所在国碳市场合规管理。

 评估海外项目碳成本

公司建立内部碳定价机制，依据内部碳价估算项目温室气体排放

成本，在碳排放评价、规划研究、跟踪经济评价等环节中发挥作用，

明确 2025年内部碳价为 110元人民币/吨 CO2e；对于海外项目，则根

据项目所在国的碳定价政策开展评估。
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来源：中国海油 2025年度可持续发展报告

案例 5：宝钢股份 中证 ESG评级 AAA
宝钢股份是中国特大型钢铁联合企业，也是国际领先的世界级钢

铁联合企业。公司专注于钢铁业，拥有上海宝山、武汉青山、湛江东

山、南京梅山等主要制造基地，同时通过股权合作进一步拓展产能布

局，是全球碳钢品种最为齐全的钢铁企业之一。

一、识别并量化欧盟 CBAM转型风险

 识别欧盟碳边境调节机制（CBAM）下的公司中长期转型风险，

并按照欧盟法规要求开展计算和申报

公司依据气候相关财务信息披露工作组（TCFD）的披露方法及

建议，参考中国钢铁工业协会和国际能源署（IEA）所模拟的情景，
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对气候变化趋势及其与公司运营之间的关系进行预测，评估转型风险

对公司业务的影响。其中，宝钢股份将欧盟碳边境调节机制（CBAM）

识别为中长期转型风险，并按照欧盟法规要求开展计算和申报。公司

预计，2026年度出口欧盟产品的 CBAM成本约为每年 1.5亿—6.7亿

元人民币，至 2035年可能达到每年 7.8亿—13.2亿元人民币。针对

相关风险，公司按照 CBAM法规，建立并持续完善 CBAM碳排放测

算、监测计划、碳排放报告等，并计划开展预核查。



第一章 应对气候变化

38

来源：宝钢股份 2025年度可持续发展报告

二、聚焦低碳产品研发与生产工艺革新

 与供应链协同推进全链条减排，打造具有市场影响力的绿色产品

公司积极响应国家“双碳”战略目标及国际市场绿色贸易规则，

紧密围绕下游产业绿色升级需求，聚焦低碳产品研发与生产工艺革新，

着力突破技术瓶颈。公司将富氢碳循环高炉、氢还原电熔炼及高效电

炉等生产工艺，融入低碳冶金产线中，打造绿色、高效、可持续的钢

铁生产冶炼路径。
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来源：宝钢股份 2025年度可持续发展报告

三、以国际绿色认证支持低碳产品出海

 构建系统化、国际化的绿色产品认证体系

宝钢股份已构建系统化、国际化的绿色产品认证体系，多个基地

的产品通过国内外多项权威绿色认证，包括产品碳足迹减碳认证、低

碳排放钢等级认证，以及 SCS翠鸟认证、EPD（环境产品声明）和

BeyondECO®品牌授权等。产品认证广泛覆盖从热轧、冷轧到硅钢、

棒线材的多个系列，为公司产品获取国际市场的“绿色通行证”、满

足下游行业严格的绿色供应链要求奠定基础。
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来源：宝钢股份 2025年度可持续发展报告

 低碳冶炼工艺实现突破，产品绿色竞争力显著增强

在低碳冶炼工艺突破方面，东山基地探索并掌握高炉转炉大废钢

比和氢基竖炉+电炉两大技术路径，产品减碳比例达到 30—80%，为

从生产源头降低碳强度提供了可靠的技术解决方案。此外，梅山基地

采用高转炉 40%废钢比工艺稳定生产出供欧洲市场的低碳汽车钢产

品，并通过攻克大废钢比超低碳钢冶炼技术，成功生产出多个电子用

钢系列产品，并获得美国 SCS废钢比认证。
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来源：宝钢股份 2025年度可持续发展报告

四、完善内部碳定价机制，构建智慧碳数据平台

 设定内部碳价，引导公司内资源配置

2025年，公司将内部碳价设定为 120元/吨二氧化碳，旨在激励

各部门优先实施节能技术改造与维修改善项目，引导资源向碳减排效

益更高的领域配置，并推动低碳项目加快落地。

 推出智慧碳数据平台，为评估及决策提供量化分析工具与数据支

撑

为提高管理效率与决策科学性，公司推出智慧碳数据平台。该平

台整合内外部碳排放数据，并面向碳市场履约、产品碳足迹核算、应

对欧盟碳边境调节机制等构建计算模型，为公司评估减排项目效益、

制定战略决策提供量化分析工具与数据支撑。
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来源：宝钢股份 2025年度可持续发展报告
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第二章 生态系统和生物多样性保护

案例 6：均胜电子 中证 ESG评级 AAA
一、治理

 公司的自然相关治理基于已建立的 ESG四级治理架构

董事会为最高决策层，负责对包括自然相关议题在内的 ESG相

关事宜的决策、监督和管治，审查和指导自然相关战略和行动计划，

并将自然相关风险纳入全面风险管理体系。战略与 ESG委员会由董

事会提名并选举产生，主席由董事长担任，共有 7名董事成员，其中

2名为独立董事，负责制定符合本集团战略及 ESG目标的 ESG事宜

相关政策及行动计划等，并向董事会提议。ESG工作小组是由上市公

司职能部门及事业部相关人员组成的最高管理机构，负责自然等 ESG

相关事宜的统筹，并定期向战略与 ESG委员会报告。公司亦设立可

持续发展的专职部门及管理人员，负责协调、统筹和管理均胜电子上

市公司职能部门及事业部的 ESG工作事宜。
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来源：均胜电子 2025年度自然相关信息披露报告

二、风险与影响管理

 基于 TNFD建议和 LEAP方法系统性识别、评估和管理与自然相

关的依赖、影响及其相应的风险与机遇

来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告
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来源：均胜电子 2025年度自然相关信息披露报告

1）定位：识别与自然的连接接口

①确定覆盖范围。基于运营重要性与数据可得性，公司在自身运

营中筛选出研发中心、生产基地等 89个全球运营地点，纳入 LEAP

分析地点。价值链方面，公司梳理了主要原材料类别，优先选择了与

自然强相关的两项产品涉及的原材料（木材、皮革），并将其上游供

应链地点纳入分析地点，共计纳入 8个上游价值链运营地点。

来源：均胜电子 2025年度自然相关信息披露报告
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②识别敏感地点、自然保护地与生物多样性关键区域。敏感地点

是指企业与生态敏感区域产生自然连接的地点。由于生态敏感区域的

脆弱性或重要性，与该类区域产生连接的运营地对于自然的依赖和影

响可能更为显著。公司运用 IBAT和 BIA工具，对上述分析地点的周

边自然保护地、生物多样性关键区域以及受威胁物种分布情况进行评

估分析，最终识别出敏感地点。自然保护地是通过法律等方式获得认

可的、专门用于长期自然保护的区域，KBA则是按科学标准确定的

对生物多样性存续至关重要的区域。通过将自然保护地与 KBA进行

交叉分析，公司考量了法律制度及科学研究双重维度，确保分析的完

整性。其中，自然保护地分析结果显示，公司 LEAP分析地点 5km

半径范围内共出现 109个自然保护地，2km半径范围内共出现 29个

自然保护地。
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来源：均胜电子 2025年度自然相关信息披露报告
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③识别重要地点。重要地点为具有重大自然相关依赖、影响、风

险与机遇的运营地点。为识别均胜电子 LEAP分析范围中具有上述特

征的地点，公司基于各地点的地理位置以及业务活动类型，采用WWF

BRF评估自身运营和供应链地点的物理风险（含供应服务、调节与支

持服务、调节服务-缓解、生物多样性压力四项风险类别）及声誉风险

（含环境因素、经济社会因素、其他因素三项风险类别）等级，以识

别重要地点。
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来源：均胜电子 2025年度自然相关信息披露报告

④确认优先地点：结合 IBAT、BIA与WWF BRF的分析结果，

公司综合考量已识别的敏感地点和重要地点，明确两项筛选路径，最

终识别并确定 5 个自身运营优先地点和 3 个供应链优先地点。公司

正积极优化资源分配，以因地制宜地实施一系列针对性措施，例如生

态修复、污染防控及资源利用优化等。这些行动旨在系统性降低运营
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对当地自然环境的压力，及管理与自然相关的风险。

来源：均胜电子 2025年度自然相关信息披露报告

2）评估自然依赖与影响

①识别自然依赖与影响。为评估与自然的相互关联，公司首先梳

理自身运营及上下游价值链的业务足迹，共涉及 9个主要行业。在此

基础上，应用 ENCORE工具系统评估全价值链对自然资源的依赖及

对自然环境可能产生的影响，共识别出 12项潜在的自然依赖与影响。

这些议题主要可归因于四大自然变化驱动因素：土地/淡水/海洋利用

变化、气候变化、污染，以及资源使用/补充。基于分析结果，公司价

值链对自然的依赖程度总体为低至中等水平；价值链活动对自然的影

响程度较高，且在上下游分布呈现显著差异。
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来源：均胜电子 2025年度自然相关信息披露报告

②评估自然依赖与影响。基于已识别的自然依赖与影响因子，公

司综合考量各因子的重要性与企业的暴露度，并构建自然依赖与影响

评估矩阵，为制定针对性的自然相关管理策略提供依据。重要性方面，

均胜电子切合实际业务设计专项调研问卷，面向本集团内部、一级供
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应商及关键供应链伙伴展开调研，邀请其结合业务实践衡量各项自然

依赖与影响的重要程度；暴露度方面，公司综合 ENCORE 工具与

WWF对相关行业在自然依赖与影响方面的暴露度分析结果，为各影

响与依赖因子赋分。依据集团实际运营情况设定了重要性与暴露度阈

值。据此，在价值链（含自身运营）中识别出 3项重要自然依赖与 4

项重要自然影响。

来源：均胜电子 2025年度自然相关信息披露报告

③分析自然风险与机遇。基于对价值链中重要自然依赖与影响的

识别，公司结合自然状态变化的驱动因素，通过系统性路径分析，识

别出潜在的自然相关风险与机遇，并在此基础上，进一步评估业务影

响和财务影响，从而为战略决策与资源分配提供依据。
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来源：均胜电子 2025年度自然相关信息披露报告

④管理自然风险与机遇。公司基于对自然相关的影响与依赖的评

估分析，梳理出本集团自身运营与上下游业务活动中可能存在的风险

和机遇，构建了涵盖自身运营及价值链的自然风险与机遇清单。参考

TNFD建议，公司全面考虑急性与慢性物理风险以及政策、市场、技

术、声誉、责任等类型的转型风险和机遇，从价值链环节、时间跨度

和财务影响等角度细化评估相关风险和机遇对集团产生的影响，并提

出针对性的措施，确保自然相关风险得到有效管理，助力业务实现长
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期稳定发展。
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来源：均胜电子 2025年度自然相关信息披露报告

三、战略、指标与目标

 将自然相关风险与机遇的管理纳入企业战略决策体系，系统构建

自然友好的商业模式

基于可持续发展长期战略，为进一步深化“低碳·自然”核心支

柱，公司制定专项自然相关战略，遵循“避免（Avoid）、减少（Reduce）、

再生与恢复（Restore &Regenerate）和转型（Transform）”的优先级

开展自然相关行动，通过开展严格的生态保护、系统的环境管理、积

极的生态修复，持续缓解与管控自然相关风险。
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来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告

 在运营及价值链活动中，将生态保护置于优先位置

通过严格的区位规避与程序规范，从源头防范对生物多样性与重

要生态系统的潜在影响。公司将自然相关因素系统纳入工厂选址与项

目开发决策，着力避免在自然保护地、生物多样性关键区、生态保护

红线范围及其他生态敏感区域开展生产建设。所有新建项目均依法开

展环境影响评价，对评价报批稿进行公示，并积极与周边社区沟通，

回应社会关切，透明展示项目环境表现，构建负责任的运营基础。

来源：均胜电子 2025年度自然相关信息披露报告

 对生物多样性保护优先地点主动实施系列保护与合规管理措施

对优先地点实施预先管理，建立系统性的内部管理制度体系，
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并定期开展环境影响评估。结合各优先地点的实际运营情况，公司

制定并执行针对性的生态保护和管控方案。例如，均胜安全巴西皮

萨拉斯工厂区域植被类型多样，且工厂距离一处 IUCN II级保护区

约 1公里。作为均胜电子的自然优先地点，该工厂主动实施一系列

生物多样性保护与合规管理措施，以预防运营对周边自然生态的潜

在影响。

来源：均胜电子 2025年度自然相关信息披露报告
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案例 7：洛阳钼业 中证 ESG评级 AAA
一、治理

 结合行业实际，将生物多样性识别为环境管理中的重要议题

鉴于矿业生产活动对生态环境存在先破坏再恢复的过程，生物多

样性在此过程中不可避免会受到影响，公司将生物多样性作为环境管

理中的重要议题。

来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

 发布专项《环境政策》，公开作出生物多样性保护的承诺

公司致力于最大限度地减少对生物多样性和生态系统的不利影

响，目标是实现公司运营区域内生物多样性无净损失。公司遵循国际

公认的良好做法来管理受业务影响的潜在环境敏感性和高生物多样

性价值区域。
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来源：公司官网—洛阳钼业环境政策

二、影响、风险与机遇管理

 在全球各业务所在区域开展生态敏感性和生物资源评估并采用分

级管理制度

公司所有的业务都开展自然保护区、生态保护区和珍稀动植物物

种的识别和调查，明确业务所在区域的生态敏感性和生物资源的现状

评估，并识别项目开发可能带来的预期影响。为了实现生物多样性无

净损失，公司在运营中采用分级管理制度，实施“避让、减缓、恢复

和补偿”四大措施，并在必要时制订生物多样性管理计划。生物多样

性保护措施通常与渐进式复垦和闭矿规划紧密衔接，修复成效将为闭

矿后的土地利用和生态系统长期恢复提供支撑。
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来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

 结合矿区所在国监管法律法规要求、当地生物多样性保护重点采

取针对性举措

1）在中国区，根据法律法规要求，公司在项目新建前进行全面

的生物多样性风险评估，对敏感目标进行识别，并计算损失生物量。

在生态恢复时，公司采用多样化的物种恢复和生态补偿措施，维持生

物多样性水平。2）在 TFM，生物多样性保护点为该地区的耐高浓度

金属的植物群落（俗称铜草）。多年来，TFM建设培育室、苗圃和种

子银行等，来开展铜草保护、育种和研究工作。公司将培育的铜草栽

植到复垦区域来实现物种的延续。3）在 KFM，公司委托专业第三方

单位进行生物多样性的现状调查和恢复方案制订。2025年在 2024年

工作的基础上持续深化推进，识别出矿区及周边 6类生态环境单元，

记录植物 150种，并确认了哺乳类、鸟类、爬行类、两栖类及昆虫等

多个类群，为未来的生物多样性保护工作打好基础。4）在巴西矿区，

公司运营地分别位于塞拉多稀树草原生物群落和大西洋森林群落，当

地具有极其丰富的生物多样性，公司矿区的责任之一是保护生活的环

境和生物群落。2025年，公司持续支持“生态侦探”项目，围绕美洲

狮、美洲豹等关键物种开展分布与生态研究。项目在 4 个区域布设
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126台相机、覆盖 184个点位，累计记录 34,920条动物活动，识别出

重要生态走廊及优先保护区，为区域生物多样性保护与管理决策提供

科学依据。同时，公司关注人与野生动物互动问题，开展社区环境教

育。

来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

案例 8：隆基绿能 中证 ESG评级 AAA
隆基绿能主要从事单晶硅片、电池组件、绿氢装备等产品的研发、

生产、销售，并提供分布式光伏电站、地面光伏电站、建筑光伏一体

化等多元场景解决方案。公司在美国、日本、德国、印度、澳大利亚、

阿联酋、泰国等国家设立销售机构，业务遍及 160余个国家和地区，

形成业内领先的全球化布局。

一、策略与方法

 发布生物多样性政策并公开承诺 2050年实现生物多样性“净零损

失”

公司严格遵守《中华人民共和国环境影响评价法》《建设项目环

境保护管理条例》等生态环境法律法规，将生态保护理念深度融入项

目全生命周期。公司发布《隆基绿能生物多样性政策》，承诺 2050年

实现生物多样性“净零损失”及“零毁林”，并致力于在 2060年实

现对自然的“净正面影响”。公司承诺不会在世界自然遗产地、生态
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敏感区、脆弱区及其缓冲区域内进行任何形式的运营；禁止在保护区

及其他具有重要生物多样性价值的区域开展不符合其管理目标的活

动。

 通过董事会战略与可持续发展委员会监督和实施公司生物多样性

政策，制定“减缓优先、系统保护、多方参与”原则

公司通过董事会战略与可持续发展委员会监督和实施公司生物

多样性政策，系统推进生物多样性保护工作，审议生物多样性相关战

略与目标，并监督其执行。公司管理层和环境管理相关部门协同工作，

政策中的各项管理要求由集团环安管理部负责具体方案的推进、实施

与评估，确保集团及各子公司运营活动符合政策要求。公司坚持“减

缓优先、系统保护、多方参与”原则，制定《自然及生物多样性管理

制度》，承诺在运营中主动避让世界自然遗产地及生态红线区域，将

生物多样性管理与现有环境管理机制深度融合。

来源：隆基绿能 2025年度可持续发展报告

二、行动与实践

 参照 TNFD建议的 LEAP分析方法，对全球涵盖硅片、电池片、

组件、光伏电站及绿氢业务的运营基地系统开展自然相关影响与

依赖评估

公司按照定位（Locate）、评价（Evaluate）、评估（Assess）和

准备（Prepare）四个步骤，系统开展自然相关议题的评估工作。评估

范围包括隆基全球所有生产基地和光伏电站，共计 38个运营地，涉
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及 5种业务类型，分别为硅片基地 11个，电池片基地 10个，组件基

地 13个，氢能基地 2个，光伏电站 2个。1）评估方法：公司从濒危

物种和保护区两大维度对自然交互水平进行评估，分析各运营地点

50km 缓冲区内的自然交互评估水平。一是开展濒危物种交互评估，

以基地为圆心点的 50km 缓冲区范围内，选取极危（CR，Critically

Endangered，物种在野外面临极高的灭绝风险）、濒危（EN，Endangered，

物种在野外面临很高的灭绝风险）、易危（VU，Vulnerable，物种在

野外面临较高的灭绝风险）三个子类统计物种数量，评估基地与自然

界（动植物）的自然交互水平，参考世界自然保护联盟（IUCN）《濒

危物种红色名录》等级进行计算。二是开展保护区交互评估。评估基

地 50km缓冲区内与自然保护区、国家公园、自然遗产地等生态红线

区域的交集数目。三是综合得到每个基地的自然交互水平等级。濒危

物种维度通过统计标准化后的 CR、EN、VU物种数量进行量化，保

护区维度通过统计缓冲区内的相关保护区数量进行量化。两个维度的

评估值按各 50%的权重，得到每个基地的自然交互水平等级（1—5）。

2）评估结果：公司 58%的运营基地处于低自然交互水平区域，18%

的运营基地处于中等自然交互水平区域，24%的运营基地因位于云南、

东南沿海等生态敏感区周边，被评估为高或极高自然交互水平。在重

点区域，公司通过系统的生物多样性本底调查，制定严格的差异化分

级管控与避让策略。
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来源：隆基绿能 2025年度可持续发展报告
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来源：隆基绿能 2024年度自然相关财务信息披露报告

 秉持预防为先的理念，将生态保护理念融入项目选址、设计及建

设环节，从源头控制环境影响

在项目选址阶段，严格遵循国家“生态保护红线”管控要求，优

先保护山体、森林、水域、植被等核心自然要素，确保选址与生态环

境相协调；进行全面的生态环境本底调查，识别当地的关键物种、重
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要栖息地及其核心特征；最大程度地避开生态环境敏感区及脆弱区，

从空间布局上优先避免对重要生态系统造成干扰。在项目设计阶段，

所有项目必须在设计阶段完成生态及生物多样性的专项影响识别与

评价；积极向上下游合作伙伴、供应商及承包商发出倡议，推动其共

同关注和保护生物多样性，并资助和支持相关的保护行动。在项目建

设阶段，优化施工方案，减少施工活动持续时间和物料消耗，优先选

用对生物多样性友好的材料、设备和工艺；严格管控施工期间产生的

各类污染物（如废水、废气、噪声、固体废物）排放，防止对周边环

境造成污染；建立长期的生态环境养护和监测机制，确保修复成果的

可持续性，有效促进区域生态系统的稳定和恢复。

来源：隆基绿能 2024年度自然相关财务信息披露报告

 与上下游相关方协同联动，推动“光伏+”产业的协同创新

公司实现从单点减碳向与农业、生态治理系统融合的模式转变，

探索并实践“光农互补”创新模式，通过在高标准农田或农牧场上空



沪市出海企业 ESG管理实践案例集

67

架设光伏矩阵，成功实现了“一地两用、阳光共享”的集约发展；积

极践行“光伏治沙”新模式，在内蒙古、沙特阿拉伯等地规模化推进

光伏治沙项目，实现荒漠化治理与清洁能源生产的协同发展，为商业

与自然和谐共生提供实践范例。

来源：隆基绿能 2025年度可持续发展报告
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来源：隆基绿能 2024年度自然相关财务信息披露报告

三、目标与绩效

 设定生物多样性保护目标并披露报告期内目标进展

公司确定 2050年实现生物多样性“净零损失”及“零毁林”目

标，2060年实现对自然的“净正面影响”目标；2025年公司没有生

产基地或运营点位于生态红线区内。

来源：隆基绿能 2025年度可持续发展报告
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案例 9：中国石油 中证 ESG评级 AAA
中国石油是中国主要的油气生产和销售商之一，也是全球油气行

业的重要参与者，广泛从事与石油、天然气、新能源新材料有关的业

务，为经济和社会发展持续提供能源和石油制品。

一、治理机制与制度体系构建

 积极作出生态系统和生物多样性保护承诺

公司承诺将定期开展评估，根据评估结果将具有重大风险的生物

多样性事项设定为优先管理目标，致力于实现零净损失，有效应用科

学目标网络（SBTN）提出的生物多样性“缓解层级”（避免 Avoid、

减少 Reduce、再生/恢复 Regenerate &Restore、转型 Transform）框架

策略，最大限度减少业务活动对生物多样性的影响，致力于实现对生

物多样性产生净积极影响；承诺在新项目选址规划中，严格规避国际

公认或国家法定的重要生物多样性保护区域。

来源：中国石油 2025年度环境、社会和治理报告
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 健全治理架构

决策与监督层面，董事会全面负责包括“生态系统和生物多样性

保护”议题在内的 ESG工作；可持续发展委员会负责识别评估相关

重大风险及影响，监督公司承诺与表现，审查相关的方针、目标及措

施执行情况，并审议年度 ESG报告“生态系统和生物多样性保护”

议题相关内容。管理层面，ESG管理工作委员会负责贯彻执行公司董

事会、可持续发展委员会关于生态系统和生物多样性保护的决策部署，

组织跨部门协同，系统开展相关影响、风险与机遇管理工作。执行层

面，质量健康安全环保部负责组织开展生态环境隐患排查和绿化工作；

财务部负责土地资源管理工作。各专业公司和所属企业逐级建立健全

本领域生物多样性管理行动计划，按公司要求落实年度任务。

 完善生物多样性相关的制度管理体系

公司发布《生物多样性与零毁林政策声明》，持续完善《生态保

护行动纲要》《环境保护管理规定》《建设项目生态环境保护管理办

法》《土地利用与保护管理细则》《关于中国石油自主贡献型生物多

样性保护地建设的意见》等生物多样性相关的制度管理体系，提升生

物多样性保护工作专业化水平。
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来源：中国石油 2025年度环境、社会和治理报告

二、生态系统和生物多样性风险管理

 结合生物多样性综合监测与项目管理实际，建立标准化评估流程

前期准备：收集项目区域生态环境资料、生物多样性本底数据，

结合公司环境统计、污染物在线监测等平台数据，开展现场调研，明

确评估范围与重点；风险识别：依托 OECMs保护地监测点位、智能

相机等监测手段，结合现场核查，全面识别项目全生命周期各环节的

生物多样性风险点，建立风险清单；分级评估：采用定量与定性结合

的方式，从风险发生可能性、影响范围、可修复性等维度，将风险划

分为高、中、低三个等级，明确各级风险的管控优先级；分层管控：

系统梳理评估结果，针对不同等级风险提出“避免—减少—再生/恢复

—转型”的分层管控措施，形成专项评估报告，明确整改责任与时限；

动态更新：结合生物多样性综合监测数据、项目运营进展及区域生态

环境变化，对风险等级及管控措施进行动态调整，实现风险闭环管理。
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来源：中国石油 2025年度环境、社会和治理报告

 将生物多样性风险纳入全面风险管理体系，对公司部分运营地点

进行试点评估

根据《环保风险企业分类评估标准》，深入开展生态环境风险识

别、排查与评估，建立生态环境监测体系，加强生态环境风险分级管

控。2025年，公司首次根据自然相关财务信息披露工作组（TNFD）

的风险和机遇 LEAP 评估方法（定位 Locate、评价 Evaluate、评估

Assess和准备 Prepare），对公司部分运营地点进行试点评估，为进一

步开展自然相关的影响与风险分析奠定基础。
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来源：中国石油 2025年度环境、社会和治理报告

三、生态系统和生物多样性保护行动

 在项目的规划、建设阶段将预防置于首位

构建“预防—治理—监测”闭环管理体系，从源头尽量消除业务

活动对生物多样性的潜在影响。选址规划阶段坚守“生态保护红线”，

主动避让自然保护区、重要湿地、生态功能极敏感区等生态敏感区域；

项目建设阶段采用“节约集约”用地策略，优化施工布置，从源头减

少新增土地占用，积极盘活存量土地，并严格设定作业边界，最大程

度守护原生栖息地的完整性；动态识别重要物种的繁殖、越冬、迁徙

与洄游等关键行为周期，采取禁止进入、限制施工强度或设置物理隔

离缓冲区等严格管控措施，确保野生动物免受侵扰。
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来源：中国石油 2025年度环境、社会和治理报告

 在项目全生命周期最小化环境影响

通过选用低噪声设备、优化施工时序、设置围挡、严格管理废水、

废气和固体废弃物，最大程度减少施工阶段的污染物排放与噪声干扰，

同时构建并不断完善生物多样性综合监测网络，降低对周边野生动物
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行为和栖息地质量的即时影响；对位于生态保护红线或其他环境敏感

区内的既有设施，公司严格按照分区分类、有序退出的原则，执行“封

井—拆设备—清场地—复植被”的标准恢复工程，旨在消除遗留影响，

助力区域生态完整性与自然栖息地功能的恢复，实现项目生命周期的

负责任终结。

来源：中国石油 2025年度环境、社会和治理报告

 针对生产建设不再使用的临时用地和建设用地实施生态修复行动

针对生产建设不再使用的临时用地和建设用地，通过表土剥离、

土地清理、平整翻耕、土壤培肥、植被恢复等措施，实施生态修复行

动，着力重构适宜本地动植物生存的栖息地。在油气田作业区及周边

区域主动划定并管理对生物多样性保护具有重要贡献的生态空间；通

过实施栖息地恢复、建立生态廊道、开展长期监测等超越法规要求的

主动保护措施，有效缓解运营对生态的潜在影响，实现区域生态价值
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的净增长。报告期内，所有需要修复的运营地均在开展修复工作。

来源：中国石油 2025年度环境、社会和治理报告



沪市出海企业 ESG管理实践案例集

77

第三章 水资源利用

案例 10：工业富联 中证 ESG评级 AAA
工业富联是全球领先的高端智能制造及工业互联网解决方案服

务商，主要业务包含云计算、通信网络及移动网络设备、工业互联网，

目前公司已布局亚、欧、北美 14个国家和地区，依托多年精益管理、

供应链管理、柔性生产等经验，实现国内外生产双循环。

一、战略：定期对全球运营园区开展水风险评估

 全面识别全球生产法人的潜在水风险，为水资源管理决策提供科

学依据

公司将水资源管理作为环境治理的重要环节，并将水风险纳入系

统化的水管理体系。公司运用世界资源研究所（WRI）Aqueduct 4.0和

世界自然基金会水风险工具，定期对全球运营园区开展水风险评估，

重点识别高风险区域。通过 Aqueduct 4.0的系统评估，公司从实体风

险的数量与质量、监管风险以及声誉风险三大维度全面识别全球生产

法人的潜在水风险，为水资源管理决策提供科学依据。目前公司全球

生产法人中，极高水风险区域占比 35%，高风险区域占 10%，中高风

险区域占 25%，中低风险区域占 22%，低风险区域占 8%。
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来源：工业富联 2025年度可持续发展报告

二、影响、风险与机遇管理

 对水资源高风险地区制定水资源效率管理体系认证规划并明确目

标

对处于极高和高风险地区的园区，公司已制定AWS或 ISO 46001

水资源效率管理体系的短、中、长期认证规划，并设定逐年达成的明

确目标：2026年 3家、2030年 5家、2035年 10家园区通过 AWS国

际可持续水管理认证。公司优先推进水资源紧张地区完成 AWS管理

认证，2025年新增 9家、累计 12家法人单位获得 AWS国际可持续

水管理认证，超额完成目标。
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来源：工业富联 2025年度可持续发展报告

 进一步识别位于水资源紧张地区的园区，细化要求定量管理规范

在极高与高风险水风险区域中，公司进一步识别出位于水资源紧

张地区的园区，并要求依据《水效管理规范》实现 A级水回用率，即

回用水量/（回用水量+取水量）≥21%。水资源紧张地区已于报告期

内使用多种类型回用水替代新鲜自来水，累计回用 434万立方米。

 上线全球洪水风险管理平台，将自然灾害纳入水安全风险治理范

畴

为应对全球极端降雨与洪涝事件频率和强度上升带来的运营中

断风险，公司建立并上线“全球洪水风险管理平台”，以数字化方式

实现洪灾风险的超前识别与分级管控。平台已完成全球 41个园区洪

水风险地图绘制与分级管理（高风险 15个、中风险 5个、低风险 21
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个），支持按园区检索并可视化呈现淹没风险等级及近 20年洪灾记

录，同时可通过经纬度快速纳入新建园区。平台在汛期前分 30天、

15天、5天三阶段自动推送防灾提醒，辅助园区开展排水系统检查、

高价值设备转移与应急物资部署等措施。此外，平台也为新厂选址、

防洪设计高度确定、运营期应急准备等场景提供决策依据。

来源：工业富联 2025年度可持续发展报告

案例 11：药明康德 中证 ESG评级 AA
公司为全球医药及生命科学行业提供一体化、端到端的新药研发

和生产服务，在亚洲、欧洲、北美等地均设有运营基地。公司通过独

特的“CRDMO”业务模式，不断降低研发门槛，助力客户提升研发

效率，为患者带来更多突破性的治疗方案，服务范围涵盖化学药研发

和生产、生物学研究、临床前测试和临床研发等领域。

一、水资源管理

 识别并评估各主要运营基地的水资源风险等级

为了识别、评估和应对公司运营中的水风险，公司积极开展水资

源风险管理工作。公司重视水资源风险的动态变化，依据世界资源研
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究所（WRI）的数据，每年识别并评估各主要运营基地的水资源风险

等级。

来源：药明康德 2025年度可持续发展报告

 结合水资源相关风险评估结果，在公司整体层面和基地层面推行

水资源管理措施

1）保障供水稳定：定期开展水平衡测试、管道密封性检测、供
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水系统负荷调节等工作；优化外部水资源采购机制，以确保在紧急情

况下各主要运营基地的水资源可用性。2）推进节水举措：推动源头

控制与设备升级；部署水资源在线管理系统，实现水资源数据自动采

集、异常情况实时预警，并定期生成用水报表。3）利益相关方沟通：

在水资源管理领域，药明康德在新建、扩建、改建项目中涉及的当地

利益相关方包括监管机构和商业伙伴。公司将利益相关方的反馈纳入

决策流程，以最大限度降低运营活动对当地水生生态系统的影响，并

通过协同合作强化节水成效。

二、指标与目标

 建立水资源节约目标

公司承诺到 2030年实现用水强度相较于 2020年基准降低 30%。

同时，主要运营基地均建立与公司整体目标相一致的水资源节约目标。

来源：药明康德 2025年度可持续发展报告
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第四章 循环经济

案例 12：海信视像 中证 ESG评级 AA
海信视像主要从事显示及上下游产业链产品的研究、开发、生产

与销售，在青岛、深圳、武汉、美国、德国等全球多个地方设立研发

中心，制造能力遍布全球，确保了高效生产和供应链管理，产品远销

海内外 160多个国家和地区。

一、绿色设计

 将欧盟生态设计要求转化为产品标准

公司遵循欧盟《可持续产品生态设计法规》《循环经济行动计划》

《产品生态设计通则》等国际国内标准，制定了《电视产品绿色设计

规范》等 17项企业标准，从产品设计阶段即开始系统考虑材料的可

回收性、可循环利用性、包装的减量化及电子废弃物回收。例如，在

《海信视像绿色低碳通用设计规范》中明确提升回收效率：材料再生

方面，通过在产品中积极应用消费后再生材料（PCR）与可生物降解

塑料，并对材料进行规范标识，以提升电子废弃物回收再生利用率；

易拆解性方面，优化产品结构设计，优先采用可分离的紧固方式，避

免材料间的永久性连接（如焊接），并提供清晰的拆解指引与图示。

来源：海信视像 2025年度可持续发展报告

二、绿色回收

 积极开展物料的回收利用与循环再生

公司通过研发与量产高比例再生材料，将消费后塑料重新导入生
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产循环。报告期内，公司成功开发再生比例高达 95%的 ABS塑料粒

子，2025年应用于海外市场部分机型；通过轻量化与结构优化，降低

包装物料强度，提升可回收性，开发高性能胶水、单瓦楞纸板及轻量

化衬垫，实现包装整体减重 10%。

来源：海信视像 2025年度可持续发展报告

 电子废弃物回收降低产品废弃阶段的环境影响

公司严格遵循《控制危险废料越境转移及其处置巴塞尔公约》等

法规，依据《电子废弃物处置管理办法》建立回收、处置、资源化的

闭环体系。例如，持续深化产品回收计划与用户激励，引导用户参与

旧机回收与资源循环；建立线上线下融合、覆盖全国的立体回收网络；

所有回收的电子产品均进入规范处置体系。公司禁止向非经合组织成

员国出口电子废弃物，废弃物由经审核的第三方合规处理，确保过程

符合环保标准。
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来源：海信视像 2025年度可持续发展报告

案例 13：海尔智家 中证 ESG评级 AA
海尔智家是一家为全球用户提供美好智慧生活解决方案的智慧

家庭生态品牌商，主营全品类智能家电产品与智慧家庭场景解决方案

的研发、生产与销售。公司拥有覆盖全球的家电品牌集群，包括海尔、

卡萨帝、Leader、GEAppliances、Candy、AQUA等。截至 2025年，

海尔全球大型家用电器品牌零售量连续 17年蝉联世界第一，以高端

化与全球化战略持续夯实全球行业领先地位。

一、绿色回收

 深化拓展废旧家电回收及再循环体系建设

海尔智家加快完善废旧家电回收的再循环生态体系、布局再循环

产业。2025年，公司持续推进在再循环领域的产业布局，搭建起全国

规模最大的回收体系，实现收旧换新一步到位服务，回收区域已覆盖

全国 31个省/自治区/直辖市、317个地级市、2,728个区县。公司积
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极推进“互联网+回收”的数字化回收模式，持续升级以“海鲸绿色

回收平台”为核心的数字化循环服务体系。积极践行生产者责任延伸

制，实现废旧家电的“保质、保真”拆解。2025年，海尔智家进一步

拓展“应收尽收”的覆盖范围：不局限于海尔智家自有品牌及传统家

电品类，新增小型生活电器、3C类产品等新兴品类的回收服务。2023

至 2025年，海尔智家在全国范围内分别回收废旧家电（包括空调、

冰箱、洗衣机、电视等全品类）超 674万台、769万台、800余万台，

累计回收废旧家电近 3,000万台，实现电子废弃物回收量连续三年保

持上升趋势，持续提升拆解物循环利用率。

 海外附属子公司积极开展旧家电回收，推动材料的循环利用

海尔 Europe目前分别是法国 Ecologic和意大利 ERION成员，均

属于欧盟报废电子电器设备（WEEE）循环利用联盟；GEAppliances

作为美国环境保护署（EPA）“负责任电器处置计划（RAD）”的合

作伙伴，通过回收旧家电，帮助减少温室气体排放量以及填埋的废弃

物数量，2025年累计回收 55吨电子废弃物，均已运送至美国专业回

收机构合规处置；FPA继续拓展其在澳大利亚配送中心的废弃物填埋

减量化工作。
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来源：海尔智家 2025年度可持续发展报告

二、绿色处置

 构建再循环研发体系

公司构建“1+3+N”循环新材料开放创新研发生态，通过整合社

会行业一流资源，打造 1个循环新材料研发中心，材料创新、技术研

发、应用定制 3大平台，构建价值延伸、无限进化的循环新材料研发

能力体系。同时，公司布局 PCR材料专业实验室，配备力学性能、

光学分析、材料分析等先进检测设备，适用于家电、汽车、家居、日

化等不同领域的循环新材料检测。

 承诺将回收后的废旧家电正规拆解或合规处置

在中国运营区域，目前公司拥有家电全品类拆解资质，拆解业务

覆盖冰箱、洗衣机、空调等多个产品线，能够实现所有品牌、品类的

电子废弃物回收拆解。废旧家电经过互联工厂精细化拆解后产出的铜、

铁、铝等材料，被端到端处置给相应的下游厂商，并根据下游厂商要

求不断定制拆解工艺和标准，持续提升再生应用价值，综合循环利用

率达到 95%。2025年 7月，海尔智家在青岛建成首家标准化家电回

收分拣中心，集全品类废旧家电回收分拣、加工利用、再生资源商品

交易、仓储配送与配套服务等功能于一体，以“渠道回收+区域分拣

+配套物流”一体化模式，真正打通“收、运、拆、用”全环节，实

现从高效回收到规范拆解的完整闭环，实现家电全生命周期绿色管理。

 针对废旧家电拆解塑料杂质多、纯度低的行业痛点，建立行业内

先进的高品质生产线

通过智能橡胶分选等高效工艺及多道精细化清洗工序，能够有效

去除杂质并精准分选材料，产出高品质循环新材料。同时，公司可根
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据客户需求定制化调整再生比例，并依托成熟的改性技术，满足不同

应用场景的性能要求。目前，海尔循环新材料已应用于汽车、日化、

家居、家电等多个领域。2025年，海尔智家牵头制定的《家用电器产

品再生材料使用规范》（GB/T46730-2025）国家标准正式发布，规定

了家用电器产品中再生材料使用基本要求、消费后再生材料成分添加

比例等要求。该标准有助于推动再生材料替代原生材料，为家电行业

向绿色低碳转型、循环经济高质量发展提供关键的标准支撑。海尔智

家积极开展产学研协同创新与跨界产业合作，在循环技术研发与高值

化应用领域持续突破。2025年，海尔智家与合作伙伴携手开展家电、

汽车领域塑料再循环业务，共同开发高品质 PCR再生塑料产品，以

满足汽车行业对再生塑料不断增长的需求，推动塑料循环经济产业高

质量发展。

来源：海尔智家 2025年度可持续发展报告

 建立全球家电行业第一个融合回收、拆解和再生为一体的再循环

互联工厂

海尔青岛莱西绿色再循环互联工厂依托国家级再循环产业数字

化平台打造产业标杆，持有家电全品类拆解资质，可全面覆盖冰箱、

洗衣机、空调等核心家电和新九类产品，可实现各品牌、各类目电子

废弃物的全量回收与规范拆解。该工厂是全球家电行业第一个融合回
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收、拆解和再生为一体的再循环互联工厂。未来，工厂将持续深化循

环产业布局，从家电循环逐步拓展至金属循环、塑料循环、电池循环

等多元领域。目前，海尔智家再循环互联工厂每年可拆解废旧家电 200

万台，循环材料再生 3万吨，废旧物资循环利用率超 95%。在减少对

原生资源依赖、提升资源综合利用效率的同时，还可以有效减少初次

生产中的碳排放量，实现年碳减排约 1.7万吨，实现生态效益与经济

效益的双重提升。

来源：海尔智家 2025年度可持续发展报告
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This part summarizes the social responsibility practices of SSE-listed companies
going global. Centering on topics such as employee rights protection and talent
development, supply chain governance, data security and customer privacy
protection, product and service safety and quality, and local community
contribution, it walks through typical approaches adopted by these companies to
safeguard labor rights, mitigate supply chain risks, and strengthen product quality
management across culturally diverse contexts. It aims to provide a reference for
companies with overseas business seeking to build responsible and sustainable
overseas operating models.
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第五章 员工

案例 14：长电科技 中证 ESG评级 AAA
长电科技是全球领先的集成电路制造与技术服务提供商，致力于

为全球半导体客户提供全方位、一站式芯片成品制造解决方案。服务

范围涵盖微系统集成、设计仿真、晶圆中测、芯片及器件封装、成品

测试、产品认证以及全球直运等环节。目前，公司在中国、韩国和新

加坡设有八大生产基地，并在全球设有 20多个业务机构。

一、员工权益保护

 严格遵守运营地法律法规、积极响应国际倡议和标准要求

公司严格遵守《中华人民共和国劳动法》《中华人民共和国劳

动合同法》等法律法规及海外运营地相关法律法规，积极响应《国

际人权宪章》《国际劳工公约》《国际劳工组织关于工作中的基本

原则和权利宣言》《联合国工商业与人权问题指导原则》等国际倡

议和标准要求，并不断完善《招聘录用管理规范》《童工及未成年

工保护管理程序》等内部管理制度，尊重和保障员工权益。

来源：长电科技 2025年度环境、社会及治理（ESG）报告

 构建完善的薪酬架构与科学的薪酬体系

公司每年定期监测和评估市场薪酬水平，针对不同层级、岗位类
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型以及国家和地区展开全面薪酬评估，并结合公司整体业绩制定调薪

预算和调薪指导原则，最终完成员工薪酬调整。通过这一机制，公司

确保员工薪酬与地区经济变化保持同步，具备外部竞争力，并与公司

整体经营绩效及个人绩效紧密挂钩，同时兼顾内部公平性，以吸引和

保留关键岗位及战略性岗位核心人才。此外，公司建立了绩效奖励召

回与调整机制，根据员工实际绩效动态调整奖励发放，确保激励精准、

公平，使薪酬体系能够有效反映员工贡献。

 将可持续发展指标纳入绩效管理体系

公司每年定期组织绩效评估工作，制定并执行《绩效管理规范》，

始终秉持“公正、公开、公平”原则，对公司整体、各部门及个人的

绩效完成情况进行年度考核。公司将整体绩效目标逐层分解，落实至

各工厂、部门及具体岗位，确保每个团队和员工明确职责与目标，高

效完成工作任务。针对不同层级和岗位，公司采用定性与定量相结合

的方式，对关键绩效指标和工作目标进行全面评估。公司将可持续发

展指标纳入绩效管理体系，与相关经营管理层、相关风险管理责任部

门及员工绩效挂钩，如气候变化、产品质量、安全生产、供应链管理

等，将其作为绩效目标设定与绩效等级评定的指标。

来源：长电科技 2025年度环境、社会及治理（ESG）报告
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二、人才招聘、培养与发展

 制定并实施《招聘管理程序》等内部管理制度

公司制定并实施《招聘管理程序》等内部管理制度，秉持公平、

公正、公开的招聘原则，明确招聘流程、职责分工及审批要求，确保

招聘管理规范有序、流程透明、结果可追溯。公司构建战略型、动态

化人才库管理机制，通过定期开展岗位评估和候选人信息更新，持续

优化人才结构。公司结合行业发展趋势及业务需求预测招聘规模，制

定多元化招募策略，持续拓宽引才渠道、优化招聘方式。

来源：长电科技 2025年度环境、社会及治理（ESG）报告

 充分考虑各工厂所在地国情、文化背景及岗位特性采用多种招聘

模式

在具体实施层面，公司充分考虑各工厂所在地国情、文化背景及

岗位特性，灵活采用校企合作、校园招聘、社会招聘、实习生培养计
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划、内部推荐与竞聘及劳务合作等多种招聘模式，引进与岗位和组织

发展相匹配的人才。同时，公司积极运用信息化手段开展职位发布、

简历筛选及视频面试等工作，提升招聘效率和岗位匹配度，为公司可

持续发展提供稳定的人才支持。

来源：长电科技 2025年度环境、社会及治理（ESG）报告

 通过系统化的培训体系、职业发展规划和梯队建设计划，覆盖各

层级、各岗位的人才培养需求

针对各级核心人才，公司制定分层级的人才发展专项项目，通过

领导力发展、导师辅导、人才流动/轮岗、个人发展计划等人才发展方

式多措并举培养有活力、有能力的行业人才。在员工培训体系方面，

公司秉持“全方位、分层次、多途径、有重点”的原则，不断完善员

工培训体系的建立，形成领导力、通用能力、技术、生产四大类课程

体系，并根据员工不同发展阶段和岗位需求，提供系统化、全方位的

培训课程，涵盖领导力提升、核心能力培养及通用能力开发等方面。

此外，公司搭建了 e-Learning在线学习平台，提供 2,200多门内外部

课程，为员工自主学习和持续成长创造条件。为确保培训成效，公司

为每项课程建立多元化评价与反馈机制，制定《培训管理规范》，并

每年度对员工学习和受训情况进行综合评估。同时，公司推行导师制
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度，由导师为员工提供学习指导和评价反馈，推动学习型组织建设，

助力企业实现长期可持续发展。
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来源：长电科技 2025年度环境、社会及治理（ESG）报告

 将人才视为核心战略资产，构建系统化、前瞻性的人才梯队体系

公司基于岗位序列与层级差异，结合行业趋势与未来能力要求，
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建立科学的人才评估与发展机制。公司定期开展组织人才盘点，系统

性评估核心岗位的人才配置、能力水平与继任准备度。依托五大职级

体系，公司设立技术晋升与职务晋升双通道，双轨并行、互联互通，

畅通员工职业发展的全路径，为技术和管理人才提供公平晋升的发展

机会与灵活多样的发展空间。员工可根据个人能力在单一序列中深入

发展，也可在不同职能序列间横向转型；在一定职级范围内，可在专

业技术通道与管理通道之间切换，充分发挥自身优势与特长、此外，

公司建立了覆盖固定薪酬、短期激励、中期激励和长期激励的全面薪

酬架构。
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来源：长电科技 2025年度环境、社会及治理（ESG）报告

 通过工会及员工代表机制畅通员工参与公司治理的渠道

公司制定《结社自由及集体谈判控制管理程序》内部管理制度，

通过工会及员工代表机制畅通员工参与公司治理的渠道，保障员工的

知情权、参与权、表达权和监督权。公司以民主程序选举员工代表，

定期组织沟通交流，听取并反馈员工在工作条件、薪酬福利及相关管

理制度方面的意见。工会依法与公司开展协商，围绕员工权益保障、

职业发展及工作环境等事项形成共识。同时，公司尊重员工自主选择

加入或不加入相关组织的权利，相关活动均严格遵守适用法律法规。

报告期内，公司召开职工代表大会并审议通过《2025年集体合同》等

四项集体合同。
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来源：长电科技 2025年度环境、社会及治理（ESG）报告

 规范员工申诉的受理、调查、处理与反馈流程

针对通过申诉渠道提出的反馈与申诉，公司建立了《员工投诉控

制管理程序》，规范员工申诉的受理、调查、处理与反馈流程，确保
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每项申诉均可依规启动调查、形成处理结论并及时向申诉人反馈。公

司设置多元化申诉渠道，员工可通过直线管理者、人力资源部门、工

会或其他指定渠道反映问题；针对重大或复杂事项，可启动正式处理

程序，交由投诉受理人所在单位指定部门处理。公司明确申诉处理时

限与责任分工，保障申诉过程的公正性、保密性，并严格禁止任何形

式的打击报复，切实维护员工的合法权益。

来源：长电科技 2025年度环境、社会及治理（ESG）报告

 重视员工的工作体验与投入度，将调研结果作为优化员工管理与

组织发展的重要参考依据

定期开展“员工心声调研”（敬业度调研），围绕工作满意度、

工作目的感、员工幸福感以及工作压力等维度，系统性了解员工在工

作投入、组织认同及发展支持等方面的感受。2025年，“全球员工心

声调研”覆盖所有生产与非生产人员超过 2.3万名，调研结果显示，

公司员工敬业度指数得分 74分，处于第三方机构全球制造业整体 50
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分位优势区间，员工在努力意愿和留任意愿方面反馈积极，敬业度水

平稳健；员工活力度指数得分 76分，处于第三方机构全球制造业 75

分位领先区间，员工在工作状态与投入表现方面呈现较高水平，反映

出员工持续的内在动力与工作活力。公司将调研结果作为持续优化员

工管理与组织发展的重要参考依据，通过员工焦点小组访谈等机制，

将调研洞察转化为明确的改进方向和提升计划，聚焦不同地区和群体

员工的实际关切，持续推动相关改进举措的落地。

来源：长电科技 2025年度环境、社会及治理（ESG）报告

三、员工健康与安全

 建立安全风险管控与隐患上报制度，对安全风险进行分级管控

公司制定《安全生产管理制度》《应急准备与响应控制程序》等

安全风险管控与隐患上报制度，建立安全风险分级管控和隐患排查治

理双重预防工作机制。公司以安全风险辨识和管控为基础，从源头上

系统辨识风险、分级管控风险，努力把各类风险控制在可接受范围内；

以隐患排查和治理为手段，排查风险管控过程中出现的缺失、漏洞和

风险控制失效环节，把隐患消灭在事故发生之前，规范危险源辨识、

风险评价、确定控制措施流程。公司开展危险源辨识和风险评估，对

安全风险进行分级管控，并定期组织第三方开展安全、职业健康现状

评价，确保工作场所符合安全、职业健康条件。同时，公司通过开展

日常监督检查和 EHS审核，落实风险控制措施，覆盖全体员工及承

包商，涵盖生产安全、消防安全、职业健康、自然灾害及危险化学品
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管理等关键领域，对生产工艺及设施、施工安全、作业场所、职业健

康与安全事故情况等进行全面评估。公司从风险识别、应急管理和意

识提升等多维度出发，全方位提升企业安全风险防控能力，层层落实

安全生产管控措施。公司各工厂以生产安全、职业病防控和公共卫生

三大领域为重点，设立职业健康安全“零事故”目标，并将该目标分

解为覆盖全业务环节的具体指标。公司明确不可接受的风险，制定针

对性的管理措施，确保各项预防工作落实到位，进一步夯实职业健康

与安全管理基础。报告期内，公司共开展常规安全检查 169次，专项

检查 58次，排查整改事故隐患 2,032项。
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来源：长电科技 2025年度环境、社会及治理（ESG）报告
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第六章 供应链管理

案例 15：均胜电子 中证 ESG评级 AAA
一、治理

 各事业部设立采购职能部门，统筹供应商全流程管理及可持续发

展相关事务

以均胜安全为例，产品采购团队采用“双实线汇报”机制，即向

全球与本地采购部门双向汇报，以此强化全球资源协同与风险应对能

力。同时，依托全球采购体系的资源与经验传导，该机制可协助中国

供应商实现从“产品出海”到“产能出海”的战略进阶，在提升供应

链韧性的同时，也为合作伙伴创造了融入全球价值链的可持续发展路

径。

 以标准化、透明化的规则体系确保供应商合作的合规性与可追溯

性

本集团已制定并实施《采购与供应商管理控制程序》《供应商商

品采购机制》《供方管理程序》《供应商绩效考评管理办法》等核心

制度，旨在以标准化、透明化的规则体系锚定供应商合作的合规性与

可追溯性。同时，公司注重在供应链管理中同步贯彻可持续发展理念，

通过《供应商行为准则》《可持续原材料政策》《环境、健康与安全

方针》《生物多样性政策》及《防止毁林政策》明确责任承诺，以推

动负责任的原材料选择与应用，积极引导供应链上游实现环境与社会

效益的双重提升。此外，为确保供应链行为符合本集团价值观与责任

要求，公司要求所有供应商均须签署《供应商行为准则》或《诚信经

营自律协议》等相关协议，共同构建负责任、透明、可持续的供应链

生态。
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来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告

二、战略

 构建贯穿供应商全流程的管控机制，强化对供应链上游企业的

ESG管理

依托全生命周期的供应商管理，公司将 ESG管理要求融入供应

商准入、日常管理、整改与淘汰的全过程。例如，在供应商准入阶段，

明确将环境保护、社会责任、公司治理以及业务相关性等作为潜在供

应商筛查标准，从源头构建负责任供应链，同时明确对存在严重违反

ESG 相关标准且未能在指定的时限内完成整改的的主体排除在供应

链之外；在供应商日常管理阶段，将供应商的 ESG表现纳入常态化

管理机制，通过定期审核与动态评估，持续提升供应链整体负责绩效；

在供应商跟踪审计阶段，对识别出存在较高风险的供应商，公司通过

聘请独立的第三方审核机构开展现场审计并跟踪整改，直至风险得以

缓解。
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来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告

 迭代全球供应商管理平台，为全球采购标准统一与管理透明度提

升提供系统支撑

构建从准入、日常管理到退出的供应商全生命周期闭环监督与持

续优化机制，同步优化供应链管理数字化转型，以科技赋能提升整体

运营效率与跨主体协同水平。报告期内，均胜安全迭代“全球供应商

管理平台（Ariba）”：上线新供应商准入模块，嵌入供应商尽职调查

结果数据，已实现对所有直接采购新供应商的全覆盖，打通跨部门、

跨系统的协同链路。同时，潜在供应商需过该平台完成注册信息录入、

合同及《行为准则》等协议签署，为统一全球采购标准、提升管理透

明度提供了系统支撑。
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来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告

 识别和优先选择环境影响较小、经第三方验证的可持续原材料

公司制定并实施《可持续原材料政策》，通过开展产品生命周期

评价对原材料进行评估并追溯其来源，识别和优先选择环境影响较小、

经第三方验证的可持续原材料，系统推动原材料采购向可持续、负责

任模式转型，最大限度降低原材料可能带来的环境与社会影响。同时，

要求供应商通过国际材料数据系统（IMDS，InternationalMaterial Data

System）及中国汽车材料数据系统（CAMDS，China Automotive

Material Data System）申报所用材料成分，确保采购材料合规性与环

境友好性，进一步提升供应链全链条的可持续性和透明度。

 建立与供应商沟通平台，促进能力协同提升

公司不断加强对供应商的系统性赋能与正向激励，致力于构建长

期稳定、共同发展的伙伴关系。公司通过建立开放、高效的沟通平台，

定期向合作伙伴传递行业动态、技术标准与管理要求，促进知识共享

与能力协同提升，并对于在供应商审核过程中发现的不合格或待更改

项，根据实际需求为供应商提供远程或现场支持，助力其落实纠正与

改进措施，持续巩固互信互利、价值共享的产业生态。
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来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告

三、影响、风险和机遇管理

 对供应商开展尽职调查以符合 CSDDD（《企业可持续发展尽职调

查指令》）、LkSG（《德国供应链法》）等运营所在地的相关法

律法规要求

均胜安全已引入第三方风险管理工具 Certa，并制定《Global

Business Partner Due Diligence Process（全球商业伙伴尽职调查流程）》

等制度文件，对供应商开展覆盖反贿赂反腐败、环境保护、信息安全

等多议题的尽职调查，以符合 CSDDD（《企业可持续发展尽职调查

指令》）、LkSG（《德国供应链法》）等运营所在地的相关法律法规

要求。Certa系统依据评估结果对供应商进行风险等级评定，对存在

问题的供应商标记为“红标”，并启动整改跟进流程。仅当供应商被

评定为“审批通过”后，方可进入后续采购环节。截至 2025年度报

告期末，Certa系统已实现对均胜安全所有地区新引入供应商的全面

覆盖。
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来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告

 集团制定《供应商行为准则》，明确要求供应商开展符合经合组

织要求的尽职调查

均胜电子未直接采购钨、锡、钽、金等关键原材料，但公司的电

子件产品中广泛存在上述风险材料：锡作为电路板或电子元器件中的

焊接材料，钨因其高熔点被广泛作为高温环境下的连接材料，钽则主

要用在电容器等，公司了解其在上游供应链端可能带来环境破坏等风

险，并潜在威胁生产供货的稳定性。报告期内，集团制定《供应商行

为准则》，明确要求供应商开展符合《OECDDueDiligence Guidance

for Responsible Supply Chains of Minerals from Conflict-Affected and

High-RiskAreas（经合组织关于来自受冲突影响和高风险地区的矿产

的责任供应链尽职调查指南）》的尽职调查，识别在产品中包含冲突

矿产在内的风险材料并开展尽职调查。2025年 8月公司加入 RMI（负

责任矿产倡议），借助外部工具，持续强化对风险材料的管理，各事

业部亦基于自身情况制定相关程序，加强风险材料管理，如：均胜普

瑞通过制定《Handling with Conflict Minerals（冲突矿产处理）》建立

冲突矿产原材料识别及追溯程序，发放《Conflict Mineral Reporting

Template（冲突矿产报告模板）》《ExtendedMinerals Reporting Template

（拓展矿物报告模板）》收集产品中关于钨、锡、钽、金、钴、云母、

铜等元素的使用情况，系统性收集上游供应链中的调查结果并与 RMI
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（负责任矿产倡议）经审核验证的精炼炉或者冶炼炉开展匹配核验，

最终识别出矿产是否来源于冲突影响区域或者高风险区域，并确认供

应链的符合比率，同时公司通过合理原产国查询（RCOI）进行合理的

矿产原产地调查，识别 3TG矿产原产地，监管冲突矿产供应链上游

风险。均胜安全采用 iPoint冲突矿产报告工具开展供应链追溯与风险

管理。该工具主要用于根据客户需求，开展产品级的冲突矿产调查与

溯源，能够更高效地识别风险、响应客户与法规要求。

来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告

四、指标与目标

 建立供应商数量统计体系，精准管控供应链规模与结构

公司持续推进供应链的优化整合与动态升级，构建起覆盖全球主

要汽车产业集群、结构均衡的供应商网络，为企业全球化业务布局与

核心产品交付提供坚实支撑。为精准管控供应链规模与结构，公司建

立多维度供应商数量统计体系，例如，公司统计出独立供应商总数

4175家，独立重要供应商 2086家，获得支持/指导的独立重要供应商

376家，经过案头/实地评估的独立重要供应商 2086家。
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来源：均胜电子 2025年度可持续发展报告

案例 16：隆基绿能 中证 ESG评级 AAA
一、策略与方法

 构建三级供应商管理架构

董事会战略与可持续发展委员会负责制定可持续采购的整体战

略方向，对重大问题进行决策，集团战略管理委员会承担领导与监督

职责，供应链管理中心负责具体执行工作。
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来源：隆基绿能 2025年度可持续发展报告

 制定负责任采购管理的相关政策，并将 ESG要求融入采购合同中

公司制定负责任采购管理的相关政策，涵盖《隆基供应商社会责

任（CSR）管理办法》《隆基供应商可持续采购准则》《供应商 ESG

风险管理办法》等供应商可持续发展管理制度，并将 ESG要求融入

采购合同中，范围覆盖供应商、承包商及其附属机构与多级供应商，

全面规范对供应商的管理。
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来源：隆基绿能 2025年度可持续发展报告

二、行动与实践

 建立供应商 ESG全生命周期管理体系

公司针对供应商各管理阶段建立覆盖“新供应商准入管理—合格

供应商管理—退出管理”的全流程的管理机制。1）ESG准入评估：

通过资格预审全面考察供应商 ESG表现，重点评估《隆基供应商行

为准则》签署率、ISO体系获证率、CSR门槛管理等关键指标，将 ESG

绩效纳入评估权重作为供应商准入遴选的核心依据，优先选择 ESG

绩效表现更好的供应商。公司设立七条 ESG管控红线，实施严格的

红线一票否决机制，从源头识别和管控供应商合规风险。2）供应商

年度 ESG评估：公司对合格供应商开展年度 ESG风险评估，评估范

围涵盖环境管理、污染物与废弃物处理、能源与资源利用、劳工权益、

职业健康、商业道德及公司治理等关键议题。公司根据 ESG风险对

供应商进行分级分类管理，将供应商划分为高风险、中风险和低风险，

根据风险等级差异，形成覆盖二方审核、三方审计认证、线上核查、

现场审核的多元化 ESG及供应链追溯审核管理模式，针对不同风险
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等级设置了相应管控措施和纠正计划。3）供应商退出管理：对于存

在不良行为的供应商，公司根据其行为性质及影响的恶劣程度，分为

淘汰和黑名单处理两类。列入黑名单的供应商，原则上在集团范围内

永不复用。
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来源：隆基绿能 2025年度可持续发展报告
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第七章 数据安全与客户隐私保护

案例 17：工业富联 中证 ESG评级 AAA
一、信息安全管理体系

 搭建信息安全治理组织体系

公司明确董事长为信息安全第一责任人，负责全面监督信息安全

战略的规划与实施。在此基础上，公司设立资安治理委员会，作为公

司信息安全工作的最高决策机构，负责信息安全治理的整体设计、统

筹规划与跨部门协调；首席信息安全官（Chief Information Security

Officer，CISO）及其秘书处负责牵头开展风险识别与管理工作，并协

同资安治理工作小组、资安运维工作小组以及各事业群的资安执行单

位，共同构成权责明确、分工协作的资安治理组织体系。资安治理委

员会每年定期召开会议，向董事长及高级管理层汇报安全治理、网络

安全、数据安全、个人隐私保护、安全运营、科技伦理治理等核心工

作进展。

来源：工业富联 2025年度可持续发展报告
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二、信息安全管理政策

 构建隐私信息安全制度体系

对标等级保护标准与 ISO 27001信息安全管理体系，公司搭建覆

盖面向全体员工的隐私与信息安全管理四阶制度文件体系。在制度层

面，公司发布《信息安全管理办法》《信息安全白皮书》，作为内部

信息安全标准与规范的统一依据；在数据管控层面，公司编制《数据

安全管理规定》，明确客户对其数据传输至其他服务提供商的选择权、

信息在公司档案中最低保存期限等核心权益；在内部运营层面，公司

持续迭代《信息安全事件应急处置管理规定》《个人信息保护管理规

定》《终端安全管理规定》等执行细则，修订信息安全事件等级处置

流程，制定并发布《信息安全检查与评估管理规定》《信息安全漏洞

管理规定》，推动 ISO 27001信息安全管理体系要求全面落实。

来源：工业富联 2025年度可持续发展报告

 围绕全球化业务布局强化跨境数据合规管控

为满足全球化数据跨境业务的合规要求，公司对越南、美国、墨

西哥等国家的个人信息保护相关法律法规进行合规性分析，持续完善
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《个人信息保护管理规定》《数据跨境传输合规指南》。通过厘清属

地法律法规要求，明确国内及重点海外国家/地区对敏感个人信息的

定义和出境管理规则，注重境外个人信息处理的隐私告知条款，强化

跨境数据流动的合规管控，为数据合规跨境传输提供落地执行指引。

报告期内，公司已完成越南 4个法人单位共计 24份数据跨境传输合

规资料的备案工作。

 遵循 ISO 27001信息安全管理体系认证要求

2025 年，公司新增 2 家子公司成功通过 ISO 27001 信息安全管

理体系认证。截至报告期末，工业富联及旗下 19家子公司通过 ISO

27001信息安全管理体系认证，已覆盖中国大陆、中国台湾、越南、

美国、墨西哥、欧洲等全球厂区。各事业群均严格按照 ISO 27001信

息安全管理体系认证要求，对所辖厂区进行稽核管理，实现 100%稽

核覆盖。

来源：工业富联 2025年度可持续发展报告

三、信息安全基础设施

 从物理、网络、软件三维度构建信息安全基础设施体系

物理层面，制定《信息机房安全管理规定》，对全球厂区的核心
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机房、接入机房等实施规范化安全管理；网络层面，采取网络安全防

护措施，阻止未经授权的访问和恶意攻击，开展常态化网络安全动态

监测；软件层面，部署软件合规平台全面覆盖 FII所有运营点，接入

全球 16个数据源，覆盖全球所有关键厂区，实现终端与软件资产的

集中纳管与实时监控，支撑全球化资产管理与合规分析。

来源：工业富联 2025年度可持续发展报告

四、信息安全能力建设

 构建全员信息安全教育体系

公司每年至少组织一次信息网络安全与数据隐私保护教育训练，

并设置为全员必修课程；将信息安全管控融入员工全周期管理，为督

促员工严格遵守信息安全制度和相关条例，公司将参与入职信息安全

教育、完成相关考核以及定期信息安全培训纳入员工绩效评估，并在

《员工手册》中明确信息安全的违纪处罚条款，推动员工将信息安全

合规要求融入日常工作。
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来源：工业富联 2025年度可持续发展报告

五、信息安全审计

 引入第三方机构开展监督审计

公司依据相关法律法规与标准规范建立《数据隐私和安全政策》，

通过“定期内部审计+外部审计”相结合的方式，每年至少开展一次

隐私合规评估，引入第三方机构开展监督审计，识别潜在风险并推动

整改措施落地，确保制度持续有效并符合法规要求。2025年，工业富

联及旗下 19家子公司已通过第三方隐私合规评估。内部审计全面审

视包括网络整体安全、软件安全、终端安全和数据中心安全等关键领

域。2025年，公司采取漏洞扫描、渗透测试、调研访谈、信息安全管

理体系内部审计等多种方式，FII管理总处及各事业群共进行 20余次

内外部信息安全审计，覆盖公司全球厂区，涉及 50个系统或平台、

5560个域名或 IP等公司重要信息资产。
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来源：工业富联 2025年度可持续发展报告

案例 18：药明康德 中证 ESG评级 AA
一、治理

 建立三级信息安全治理架构，由上至下全面管控信息安全风险

公司董事会承担整体责任，并授权由首席执行官领导的信息安全

管理委员会，负责网络安全、数据隐私及知识产权等重大信息安全事

项；将信息安全合规指标纳入信息安全管理委员会高管的绩效考核中；

在监督层面，信息安全工作组负责跟踪各部门的信息安全落实情况，

并定期向信息安全管理委员会汇报；独立的内审团队定期验证体系有

效性，以确保实现闭环管理并推动持续改进。
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来源：药明康德 2025年度可持续发展报告

二、战略

 搭建信息安全管理体系框架

公司遵循“3P原则”（预防、保护、追责）搭建信息安全管理体

系的核心框架，持续提升信息安全事件应对能力，防范潜在的信息安

全风险。公司已建立全面的制度和管理机制，主动识别和评估各类信

息安全风险，构建严密的防护措施，积极防范潜在的信息安全事件的

发生。

来源：药明康德 2025年度可持续发展报告
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三、影响、风险与机遇管理

 建立覆盖全业务线的信息保护政策体系

公司制定了明确的数据本地化与驻留策略，根据不同区域的法律

法规及合作方要求，确保数据在产生和收集地的指定区域内存储和处

理，并严格限制未经合理评估和法律授权的跨境传输和访问。公司要

求所有供应商严格遵守公司的信息安全政策，并将信息安全防护要求

及数据主权合规义务明确纳入合同条款。公司承诺在所有运营场景中，

依据当地适用法律法规，保障系统网络安全并尊重数据隐私。公司总

结形成个人信息保护八项准则，并在信息的收集、存储、使用、处理、

传输、提供、披露及删除等全流程环节中严格遵循，确保所有信息处

理行为合法、公正且透明。
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来源：药明康德 2025年度可持续发展报告

 围绕网络、系统及信息资产构建网络安全防御体系

信息安全服务团队每年至少组织一次网络安全事件应急演练，以

检验并提升应急预案的有效性和可执行性。此外，公司定期邀请外部

专业商业伙伴开展第三方渗透测试及红蓝对抗演练，持续强化系统和

网络环境的安全防护能力，不断提升网络安全水平，从而为公司业务

的稳定运行及信息资产保护提供支持。

 结合区域实际用途，设立严格的访问控制机制、运维管理标准和

业务连续性要求

公司明确划分不同等级的门禁权限并对访客的活动范围进行规

定，设立门禁小组，负责管理、监控和定期审核公司门禁权限和状态。

 设立信息安全服务团队，对所有供应商开展信息安全尽职调查

公司通过信息安全资质审查、第三方背景调查等形式，对所有供

应商开展信息安全尽职调查，所有新的商业伙伴在合作前均需完成信

息安全尽职调查。供应商需填写《供应商信息安全评估表》，并提交

SOC1/SOC2、ISO/IEC 27001等受认可的资质证书及认证报告。相关

供应商还须签署数据合规协议。
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来源：药明康德 2025年度可持续发展报告

四、指标与目标

 设定信息安全管理目标并更新进展

公司定期开展信息安全风险评估及相关审计，以确保公司信息安

全管理的有效性。报告期内，公司共计接受客户审计 60次，未发生

网络安全或隐私泄露重大问题事件；2025年，100%的主要运营基地

获得 ISO/IEC 27001信息安全管理体系认证。

来源：药明康德 2025年度可持续发展报告
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第八章 产品和服务安全与质量

案例 19：复星医药 中证 ESG评级 AAA
复星医药是一家创新驱动的全球化医药健康产业集团，深耕制药

业务，以创新药为发展重点，直接运营医疗器械与医学诊断、医疗健

康服务业务。公司的创新产品已在全球 90多个国家和地区销售，覆

盖中国、美国、欧洲、非洲、印度及东南亚等市场。

一、治理

 建立自上而下的质量管理架构

公司董事会负责制定产品质量相关战略。董事会 ESG委员会负

责对质量相关事宜进行监督、指导，以供董事会考虑。ESG管理委员

会负责评估和管理产品质量对企业可能带来的风险、机遇和影响，拟

定相关目标，并至少每年向董事会及董事会 ESG委员会汇报 2次。

ESG工作小组负责相关具体工作的推进与落地，并至少每年向 ESG

管理委员会汇报 2次。ESG管理委员会和 ESG工作小组成员包括在

产品生产、运输、储存和使用等方面具有丰富的行业经验和专业知识

的人士,以保障质量管理治理架构的有效性。

来源：复星医药 2025年度环境、社会及管治（ESG）暨可持续发展报告

二、战略

 定期系统梳理可能影响产品质量的风险

质量风险的有效识别与管理是实现战略的关键环节。公司定期系
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统梳理可能影响产品质量的风险，以分析其潜在影响，为制定风险应

对策略提供依据。2025年，集团有统计的质量认证和质量控制方面的

金额投入为人民币 1.32亿元。公司建立五年质量战略，持续开展质

量体系评价，完善全生命周期质量管理体系，加强数字化信息系统。

来源：复星医药 2025年度环境、社会及管治（ESG）暨可持续发展报告

三、风险管理

 构建全方位、多维度的质量风险评估方法
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公司在质量风险管理方面采用系统化、多层次的方法，以确保全

面识别和评估质量相关风险和机遇对企业可能造成的影响。在此基础

上，质量条线通过数据分析、定期审计与自查、历史事件回顾等方式，

深入挖掘潜在的质量问题，并借助失效模式及影响分析（FMEA）、

风险排序与过滤（RRF）、预先危险分析（PHA）以及风险评级等专

业工具，对质量风险进行精准量化和分级管理。通过这种全方位、多

维度的质量风险评估方法，力争精准识别潜在问题，制定针对性的应

对策略，从而确保企业运营的稳健性和可持续性。

来源：复星医药 2025年度环境、社会及管治（ESG）暨可持续发展报告

 对风险和机遇排序，确保资源精准投入

公司依据政策法规及质量标准的变化，评估其发生可能性，并据

此进行优先级排序，以确保资源精准投入，从而降低风险、提升管理

效率。

来源：复星医药 2025年度环境、社会及管治（ESG）暨可持续发展报告
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 按照国际标准，建立覆盖产品全生命周期的质量管理体系

公司依据现行 GMP、世界卫生组织（WHO）标准以及 ICH Q9

《质量风险管理》指南，构建了覆盖从原材料采购、生产到成品储存

等全流程的质量管理体系，以全方位保障产品质量的安全性和稳定性。

为提升日常质量管理效率，公司将质量管理职责细化至各个层级，以

切实保障质量管理体系的高效运行和持续优化。

来源：复星医药 2025年度环境、社会及管治（ESG）暨可持续发展报告
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 建立并持续完善质量检测与监控体系

公司通过贯穿生产全流程的实验室检测和监控，涵盖原辅料测试、

中间过程检测、过程控制和验证、产品放行检测以及稳定性测试等，

以确保产品质量的卓越与稳定。截至 2025年度报告期末，集团从事

制药业务所有控股子公司均设有内部质量控制实验室，并基于目标市

场的药典（如 ChP（中国药典），USP（美国药典），EP（欧洲药典）

等）以及当地监管部门批准的注册标准、行业标准（如 GB（国家标

准），ISO等）的要求，结合产品工艺及物料的特性，制定企业的内

控标准，确保产品质量。
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来源：复星医药 2025年度环境、社会及管治（ESG）暨可持续发展报告

 每年制定并执行全面的质量审计

审计范围覆盖质量体系、生产、文件、物料、实验室控制及设备

设施等，以全面梳理和评估药品全生命周期的质量体系，严控质量风

险，及时识别并补齐质量管理差距、并制定相应措施，以确保符合产

品上市地的 GMP要求，生产符合注册标准要求的药品，满足患者需

求。截至 2025年度报告期末，集团生产型控股子公司的 ISO 9001认

证覆盖率近 98%。

四、指标与目标

 设定涵盖质量合规性、产品质量等多方面明确的质量目标

为了确保在质量管理方面的卓越表现，2025 年公司设定了明确

的质量目标，涵盖了质量合规性、产品质量、客户满意度、药物警戒、

员工培训等多个方面。这些目标的制定旨在进一步提高产品的质量标

准，以确保全员参与质量管理，强化客户关系，并通过合规运营实现

可持续发展。公司 2025年制药板块各控股子公司已全部达成总部下

发的质量目标。
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来源：复星医药 2025年度环境、社会及管治（ESG）暨可持续发展报告

案例 20：赛轮轮胎 中证 ESG评级 AA
赛轮轮胎是一家集轮胎研发、制造、销售和服务为一体的全球化

产业集团公司。目前，集团在国内青岛、东营、沈阳、潍坊以及海外

越南、柬埔寨、印度尼西亚、墨西哥等地建成多家轮胎工厂，在埃及、

沈阳与青岛董家口在建 3家轮胎工厂；在全球范围内设有 4个研发中

心和 1个汽车试验场，产品与服务网络覆盖 180多个国家和地区。

一、治理

 建立全面的可持续发展治理架构

公司将产品质量与安全事宜纳入可持续发展治理架构管理范围。

在此架构下，质量工作组作为集团可持续发展工作小组成员之一，每

月向可持续发展战略管理办公室汇报产品质量与安全工作的相关进

展。
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来源：赛轮轮胎 2025年度可持续发展报告

二、战略

 识别产品质量与安全领域面临的短期、中期及长期风险与机遇，

评估其对公司业务与财务的潜在影响

公司识别出质量控制风险、市场风险、技术机遇等风险或机遇，

在此基础上，通过在质量管理体系的持续改进、产品测试、召回机制

及质量文化建设等方面积极行动，积极应对和把握相关风险与机遇。

来源：赛轮轮胎 2025年度可持续发展报告
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 建立质量管理体系过程及明确的产品质量安全责任体系

为保障产品安全与质量，公司建立并持续运行覆盖全集团的质量

管理体系。同时，依据 PDCA（计划—实施—检查—处理）循环建立

了质量管理体系过程，并制定覆盖每个过程的程序文件，明确了操作

步骤、职责分配、监控点等内容，以确保有效运行。为适应业务发展，

提升质量管理水平，公司在报告期内优化质量管理中心的组织架构，

下设策划和运营质量管理部、市场和产品质量管理部、制造质量管理

部、交付和服务质量管理部，强化了从策划、生产到交付服务的全过

程质量管理能力。此外，公司构建了明确的产品质量安全责任体系，

设立质量安全负责人、质量安全总监及质量安全员三级岗位，为质量

安全工作奠定组织基础。

 建立明确的质量绩效挂钩机制、质量门管理机制

为保障质量管理体系的有效运行与持续改进，公司建立了明确的

质量绩效挂钩机制。依据《绩效管理控制程序》，公司将理赔率、综

合不良率等质量指标，按产品线与工厂进行拆解，并纳入相关部门及

岗位人员的绩效考核，以推动质量目标达成。公司在运行质量管理体

系的基础上，通过多项举措深化质量管理。在质量先期策划（APQP）

与研发控制方面，公司建立并推行质量门管理机制，将其与产品质量

先期策划流程深度融合，在研发阶段形成双重管控，以提升项目交付

可靠性，降低潜在失效模式与影响分析（FMEA）风险及项目成本。

报告期内，公司在乘用车轮胎、商用车轮胎及非公路轮胎三条产品线

的新产品开发中全面执行质量门管控，累计识别问题 352项，均已落

实整改，同步形成 36项标准化文件与制度，有效强化了研发质量的

过程控制。在生产过程保障层面，公司针对高风险环节实施系统化的

防错策略，起草编制《关键工艺防错管理规定》来对生产过程的防错

管控进一步规范。截至报告期末，赛轮集团已投入运营的 9家工厂均

已通过 ISO 9001 质量管理体系认证，实现国际质量标准认证 100%

覆盖；其中 8家工厂已获得 IATF 16949汽车行业质量管理体系认证，

对适用工厂实现 100%覆盖。公司积极响应外部法规的更新，于报告
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期内完成了多项认证。印尼工厂以行业最快速度完成 SNI新规认证，

成为全球首个获证轮胎企业；在高端市场，冬季轮胎 ICE BLAZER

Alpine2通过德国 TÜV MARK认证；根据销售市场需求，公司的产

品分别通过了中国 CCC认证、美国 DOT认证、欧洲 ECE认证、韩

国 KC认证、欧盟 VECTO认证等 20余种全球市场准入认证。

来源：赛轮轮胎 2025年度可持续发展报告

 严格遵循《产品审核控制程序》，在产品量产阶段实施月度与季

度抽样测试和审核验证

2025年度报告期内，公司修订《CTL例查管理规定》，优化乘用

车轮胎、商用车轮胎产品线的测量标准与报警指标，通过对成品结果

的分析推动过程管控持续改进。公司建立完备的实验室体系，保持连

续运营的工厂实验室均通过 CNAS认证，具备从原材料到成品的全

流程自主检测能力。2025年，公司持续强化测试能力基础。在硬件方

面，公司新增墨西哥、印尼及沈阳新和平实验室，并引入 51台套大

型研究类和验证类设备。在软实力方面，实验中心开展 44项课题研

究，新增及修订方法 71项，并输出 30余项自有技术成果。

 制定并执行《产品召回管理规定》，明确相关人员管理职责与召

回流程
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公司配套实施《不合格品控制程序》，防止不合格品的非预期使

用，规范缺陷轮胎产品的召回管理。报告期内，公司以青岛工厂为试

点，开发了不合格品线上管理系统，提升了不合格品的管控效率和准

确性。各工厂同步修订《不合格品管理规定》，完善不合格品遏制流

程。同时，公司持续强化应急响应能力建设，组织青岛工厂开展了针

对商用车轮胎产品线的全流程召回演习。

来源：赛轮轮胎 2025年度可持续发展报告

三、风险与机遇管理

 持续完善产品质量与安全风险管理体系，系统管理产品质量风险

公司基于市场、技术及法规等外部变化趋势，定期识别与更新质

量与安全风险及机遇清单，评估其发生概率与潜在影响，并确定管理

优先级。在风险应对方面，公司系统化应用 FMEA 方法进行预防性

管理。为提升风险识别与评估的前瞻性与精准度，报告期内，公司完

善了质量风险在前期策划（QFD）到设计（DFMEA）与生产（PFMEA）

环节的传递逻辑，更新了《DFMEA管理规定》与《PFMEA管理规

定》，将第五版 FMEA手册的最新方法（七步法）与评估标准（AP

值）融入现有风险评估流程，提升质量风险评估的系统性。同时，为

满足进入国际高端客户体系的质量要求，集团质量中心代表已完成产
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品安全及符合性培训并取得产品安全及符合性代表（PSCR）证书。

同时，公司对轮胎产品持续开展功能、结构与失效分析，以深入理解

产品性能，优化设计方案，并在前期识别与预防潜在风险。公司通过

运行标准化流程与持续改进机制，实现对产品质量风险的全生命周期

监控与记录。针对生产运营中的潜在风险，各工厂制定并执行生产应

急管理规定，明确了轮胎生产过程中异常及质量问题的应对措施。例

如，应对关键设备故障时，维修部门评估修复时间，生产管理部门同

步调整生产计划。设备修复后，技术部门对复产产品进行合规性确认，

确保交付产品的质量达标。

来源：赛轮轮胎 2025年度可持续发展报告

四、指标与目标

 设定面向未来的产品质量与安全管理目标，并追踪其年度进展

公司设定到 2030年，稳定运营且具备认证资格的轮胎工厂持续

100%通过国际质量体系认证；2025年目标进展为赛轮集团稳定运营

且具备认证资格的工厂均已通过 ISO 9001质量管理体系认证，实现

国际质量标准认证 100%覆盖。
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来源：赛轮轮胎 2025年度可持续发展报告

案例 21：中国船舶 中证 ESG评级 AA
中国船舶主要业务包括造船业务、修船业务、海洋工程及船舶配

套、机电设备等。作为世界航运业的伙伴，公司拥有全谱系的船舶建

造设计能力，能够建造满足国际通用技术标准和安全公约要求、适航

于全球各航区的船舶海工装备。

一、质量管理体系

 建立覆盖产品全生命周期的一体化质量管理体系

公司编制质量文化手册，将质量管控贯穿研发设计、生产制造、

检验试验、交付保障及运维服务全流程。公司推进新时代质量管理体

系建设，覆盖船舶建造、海洋工程、船舶修理、船舶配套及机电设备

全业务领域管控，统筹质量策划、过程控制、风险预防、问题归零与

持续改进，实现责任可追溯、流程可量化、效果可评价，保障质量管

理与生产经营深度融合。
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来源：中国船舶 2025年度可持续发展报告暨 ESG报告

二、质量管理制度

 构建质量管理标准制度覆盖质量管理关键领域

公司构建标准化、刚性化、全链条的质量管理标准制度，覆盖质

量责任、过程控制、供应商管理、检验检测、问题处置、考核问责等

质量管理关键领域，公司明确质量主体责任与追溯机制，建立船海产

品质量问题“三归零”、闭环管理、技术状态管控、批次管理、不合

格品管理、关重件与关键过程及特殊过程管控、质量奖惩等核心制度，

强化制度执行刚性。规范供应链质量准入、分级评价与协同改进，推

行失效模式及影响分析、故障树分析、统计过程控制等方法，完善质

量成本、软件工程化、产品检验管理机制，将质量绩效纳入考核，健

全监督整改复核机制，以制度固化标准、规范行为、压实责任，构建

权责清晰、约束有力的质量治理基础。
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来源：中国船舶 2025年度可持续发展报告暨 ESG报告

三、质量管理措施

 实施全过程、精细化、数字化质量管理措施

公司设立质量管理委员会，开展卓越质量提升行动，强化质量文

化与全员质量意识。践行“海洋强国”“质量强国”战略，加强船舶

质量品牌建设，借鉴先进质量管理经验，推进质量门、质量片区化、

质量信息化建设，规范质量师、无损检测人员资格管理，强化焊接质

量检查、供应链穿透式管理与现场检验把关，运用风险识别、失效分

析与过程控制方法提升预防改进能力。
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来源：中国船舶 2025年度可持续发展报告暨 ESG报告

四、质量相关认证

 通过 ISO 9001质量管理体系等认证

公司规范开展无损检测人员资格鉴定与认证、质量师资格管理等

专业资质认证，核心业务单元取得船舶行业相关专业质量认证与船级

社工厂认可、产品认证，覆盖主要船舶及配套产品领域。相关认证资

质符合国内外市场准入与行业监管要求，全面印证公司质量管理水平、

过程管控能力与产品质量稳定性达到高标准，为合规经营、市场开拓

与客户信任提供权威资质保障。
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来源：中国船舶 2025年度可持续发展报告暨 ESG报告

五、优化客户全程服务体验

 确保客户服务的高效响应与专业支撑

公司构建高效协同客户管理组织架构，将标准化全流程服务管控

与定制化全周期客户服务相结合，优化多层级常态化沟通机制，通过

高层互访、业务对接交流、技术专题研讨、项目日常联络、驻厂专属

对接等方式，与国内外头部船东、科研机构等核心伙伴形成并巩固长

期稳定的战略协作关系，不断迭代服务能力。例如，双瑞环境打造全

球服务平台系统，该系统能够实现 8小时响应，24小时出具解决方

案，24小时全球常用备件出库，48小时全球登船服务，通过及时响
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应与反馈不断增加客户黏性；外高桥造船构建“1（船厂）+1（第三

方）+N（供方）”全球服务网络和国内船厂首套“全生命周期售后信

息化系统”，为船东提供全球高效快速响应的售后服务保障。

来源：中国船舶 2025年度可持续发展报告暨 ESG报告
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案例 22：上汽集团 中证 ESG评级 AAA
上汽集团业务主要涵盖整车、零部件、移动出行和服务、金融、

国际经营、创新科技等领域，在全球拥有在职员工 18万人，已初步

建成集研发、制造、营销、金融、物流等为一体的面向全球市场的汽

车产业链，产品和服务遍布全球 170多个国家及地区。

一、质量治理与战略

 建立质量管理内部制度体系

公司建立了以《质量和运行管理/001：质量目标管理》为核心的

内部制度体系，明确年度质量目标，规范从目标制定到结果汇报的全

流程，并清晰界定各部门职责，为全面质量管理提供制度保障。

 将质量安全深度融入集团战略

公司确立“零缺陷、零容忍”的目标，并建立了覆盖研发、采购、

生产、销售及售后全生命周期的风险预警体系，设定质量追溯率与客

户满意度等关键量化指标。同时，公司践行“预防为主，持续改进”

原则，通过基于场景的失效模式分析（FMEA）和严格的供应链质量

准入实施前端源头防控，利用大数据对产品状态进行后端实时监测，

构建主动服务体系，从而实现风险的前置干预与管理闭环。

来源：上汽集团 2025年度可持续发展报告

二、质量风险管理

 明确产品召回审批程序、操作流程及相关职责
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公司制定《缺陷汽车召回管理办法》，明确召回审批程序、操作

流程及相关职责，保障用户与消费者权益。报告期内，上汽集团主动

启动并完成 6起整车产品召回行动，累计召回汽车 71.8万辆，并对

相关车辆免费更新软件，改善制动效果，以消除安全隐患。

来源：上汽集团 2025年度可持续发展报告

 建立安全性能检测体系，强化对安全风险的预防性管控

公司建立了覆盖产品从设计到投产全生命周期的安全性能检测

体系，严格落实各项质量考核标准，并结合系统性方法论，在传统质

量管理基础上持续强化对安全风险的预防性管控。公司采用软件仿真

技术与实际测试相结合的系统化方法，对各类潜在安全风险进行科学

评估与预警。通过构建多维度交叉验证的检测矩阵，实现产品开发阶

段安全隐患的早期识别与有效规避，从源头提升整车的安全性与可靠

性。
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来源：上汽集团 2025年度可持续发展报告

 部分车型通过欧洲整车安全评估测试并获得五星安全评价

公司部分车型完成欧洲较为严格的整车安全评估测试，并获得

Euro-NCAP五星安全评级，例如，部分车型在乘员保护、儿童保护、

行人保护、主动安全等板块均获得较高得分率，超过安全五星的基本

要求。公司以超越行业标准为目标，把车辆安全性能放在产品开发的

首位。

 将质量人才队伍建设摆在关键位置

公司开展质量专题培训、技能提升工作坊及实操演练等多元化的

培训活动，全面强化全体员工质量意识与专业能力，从源头预防质量

风险。针对关键质量环节，公司制定专项培训计划，提升关键岗位人

员的管理能力与重点工序人员的操作水平。

来源：上汽集团 2025年度可持续发展报告
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 将供应链质量协同纳入整体质控体系

面向全量供货供应商定期开展质量专项培训，内容涵盖质量管理

要求与零部件专业技术。公司通过明确供应链质量管理标准，推动供

应商深入理解质量管控的重要性，确保其体系与上汽集团质量目标一

致，保障原材料质量稳定可靠，支撑企业安全高效运营。

来源：上汽集团 2025年度可持续发展报告

三、质量指标与目标

 建立贯穿战略规划、目标分解、过程监控与绩效评估的全链条质

量目标管理体系

公司遵循系统化、动态化的管理原则，形成从目标设定到执行改

进的闭环机制，确保集团质量战略与整体经营战略协同落地。



沪市出海企业 ESG管理实践案例集

149

来源：上汽集团 2025年度可持续发展报告
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第九章 社会贡献

案例 23：中国交建 中证 ESG评级 AAA
中国交建是全球领先的特大型基础设施综合服务商，主要从事交

通基础设施的投资建设运营、城市综合开发等，为客户提供投资融资、

咨询规划、设计建造、管理运营一揽子解决方案和一体化服务。公司

拥有 32家主要全资、控股子公司，业务足迹遍及中国所有省、自治

区、直辖市及港澳特区和世界 139个国家和地区。

一、治理

 建立海外履责治理体系

公司建立权责清晰、运转高效的海外履责治理体系，通过构建海

外综合事业部牵头、专业部门协同、属地机构落实的治理体系，配套

境外合规官制度与全流程风控机制，将海外履责成效纳入考核监督，

确保海外项目在合法合规框架下践行社会责任，筑牢海外履责的制度

保障。

二、战略

 积极开展“中交助梦”全球履责行动

公司在“走出去”和建设“一带一路”进程中，坚持硬实力与软

实力同步打造。在亚洲，援建中老“国际姊妹村”——老挝听松村幼

儿园，连续 12年在印尼总统大学设立奖学金、14年向当地养老院捐

赠物资；在非洲，埃塞俄比亚项目开展“海鸥人才工程”培训，连续

20年赞助“亚的斯长跑接力赛”，成为当地重要体育文化活动；在拉

丁美洲，秘鲁钱凯港项目联合环保机构，开展环境日、海洋日主题活

动，救助野生动物、助力污染整治。同时，发挥全球业务布局优势，

协助共享基金会为共建“一带一路”国家提供医疗卫生等援助。
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来源：中国交建 2025年度环境、社会及管治报告

三、影响、风险和机遇管理

 建立“1+7”海外业务合规风险管理体系

“1”为《海外员工合规行为准则》，作为制度核心明确境外合

规管理基本遵循；“7”则针对第三方、采购等七大境外合规高风险

环节，配套制定专项制度与流程。公司同步搭建总部、子公司、驻外

区域中心、国家机构四层合规管理架构，组建“首席合规官+区域合

规官+国家合规官”体系，配齐各层级专兼职合规人员。

 严格遵守文化遗产保护相关规定

公司避免在各类保护区内开展建设活动；遵循“无重大社区干扰”

原则，坚决避免对当地社区的重大负面干扰，在项目启动时充分评估

社区影响；若因项目必要且无法完全规避，公司以“自由，事先和知

情同意（FPIC）”为基本行为准则，尊重当地社区知情权，积极通过

法定合规程序与当地社区开展公开、公正协商，签订具备法律效力的
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迁移补偿协议。项目建设阶段，公司深化地方协作，与合规本地供应

商合作，开展本地招聘、技能培训，保障本地员工合法权益，同时尊

重社区参与权，建立反馈机制推动项目与地方协同发展。

来源：中国交建 2025年度环境、社会及管治报告

四、指标与目标

 有效开展海外履责，深耕属地化运营管理

公司通过技术输出与资源整合，与东道国建立合作共赢关系。

2025年，公司海外公益慈善投入总额为 734.55万元。
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来源：中国交建 2025年度环境、社会及管治报告

案例 24：中国建筑 中证 ESG评级 AAA
中国建筑是全球规模最大的投资建设集团之一，在房屋建筑工程、

基础设施建设与投资、房地产开发与投资、勘察设计等领域居行业领

先地位，经营区域覆盖中国各省区市以及海外近百个国家和地区，业

务布局涵盖房屋建筑、基础设施、地产开发、勘察设计以及新业务（绿

色低碳、数字化等）五大板块。

一、将 ESG理念作为推动国际化高质量发展的抓手

 将 ESG理念融入海外业务发展全过程

公司在高质量共建“一带一路”过程中，坚持共商共建共享原则，

围绕“高标准、可持续、惠民生”目标，主动对接所在国发展需求，

持续深化社区参与、绿色建造与本土化发展实践。

二、全面开展海外履责实践

 参与海外城镇化和基础设施建设

公司参与柬埔寨德崇国际机场通航、菲律宾 KCC商业综合体交

付、尼加拉瓜保障房一期移交，持续改善当地民生。坚持绿色建造与

属地化发展，推进低碳项目建设，促进就业与能力提升。
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 整合优质资源，为所在国打造建筑行业人才发展平台

截至 2025年，公司已在埃及、阿联酋等 12个国家实施“鲁班工

匠计划”，设立“鲁班学院”，在 3个国家推进“筑梦丝路”青年发

展计划，全年开展职业培训、技能实践、行业论坛等 90余次，覆盖

1.1万人。

 聚焦属地人才发展、建造技术创新、服务属地可持续发展

2025年，公司在海外开展公益活动 43次，旗下中建国际在肯尼

亚开展“护巢计划”，通过智慧监测、仿生迁巢、生态廊道建设等一

系列举措，成功保护二十余类鸟类和多种野生动物的迁徙通道。

来源：中国建筑 2025年度可持续发展报告
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第三篇 可持续发展相关治理

本篇旨在总结沪市出海企业 ESG 治理实践，围绕治理架构搭建、

制度体系构建、风险管控与商业道德管理等维度，呈现上市公司构建

覆盖海外子公司的一体化 ESG 治理体系、推动全球统一执行的典型

做法，为出海企业完善跨境治理体系、提升海外合规经营能力提供参

考。

Part III: Sustainability-Related Governance
This part summarizes the ESG governance practices of SSE-listed companies
going global. Focusing on the development of governance structures, institutional
frameworks, risk management, and business ethics, it presents typical approaches
taken by listed companies to build integrated ESG governance systems covering
overseas subsidiaries and to align execution across global operations. It aims to
provide a reference for companies with overseas business to improve cross-border
governance systems and strengthen compliance capabilities in overseas operations.
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第十章 可持续相关治理

案例 25：洛阳钼业 中证 ESG评级 AAA
一、14项可持续发展政策构建全球统一的制度标尺

 制度先行

洛阳钼业构建的 14项合规和可持续发展政策详细阐述了公司在

商业道德、供应链管理、环境、社会、雇佣等 ESG相关领域的承诺，

包括《环境政策》《负责任生产和采购政策》《关于隐私权的全球准

则》《雇佣政策》《商业行为准则》《供应商行为准则》《健康安全

环境政策》等。

来源：洛阳钼业公司官网

 统一执行

公司可持续发展政策均适用于全集团及其直接或间接控制或控

股的所有下属公司。公司注重与国际标准的对标，相关政策均参考了

国际最佳实践框架。

 因地制宜

在统一的政策框架下，各运营单位根据当地实际情况和重大风险

制定和更新相关的管理措施和流程。
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来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

二、重要性评估过程兼顾全球各利益相关方

 识别公司价值链和主要利益相关方

公司通过分析集团及各矿区的战略、业务、财务等相关信息，综

合考虑外部监管环境、全球可持续发展趋势与主要行业动向，识别并

审视公司价值链中的关键环节与主要利益相关方。公司的价值链涵盖

矿产资源的勘探、开采、选冶加工、全球物流贸易及闭矿后的生态修

复和社会责任履行等活动，在这个过程中，公司将利益相关方沟通视

为风险管理和业务价值创造的关键工具。

来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

 建立议题清单

基于公司的价值链与主要利益相关方，公司广泛审阅内外部资料，

以识别潜在重要性议题。在此基础上，公司结合运营所在地的宏观经

济、法律政策、市场环境以及行业发展情况，与管理层开展讨论，形

成 23项 ESG重要性议题清单。
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来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

 重要性水平评估中开展全球问卷调查

公司通过定量定性相结合的方式，系统识别每项 ESG重要性议

题的影响、风险与机遇（IRO），并从影响重要性和财务重要性两个

维度进行重要性评估与优先级排序。其中，公司通过问卷调查的方式，

了解利益相关方对每项 ESG重要性议题 IRO的见解。调查采用中、

英、法、西、葡五种语言，覆全集团各业务单元，共回收有效问卷 287

份，其中有 197 份来自内部利益相关方（涵盖自有员工和承包商员

工），有 90份来自外部利益相关方（涵盖供应商、客户、社区、投

资者、NGO等），样本广泛具代表性。

来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告
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三、制定全球通用的 ESG风险评估与管理框架

 公司总部层面及所有矿区均建立风险清单

各运营单元可持续风险差异较大，为了应对不同的可持续发展风

险，公司总部层面和所有矿区均建立风险清单、风险管理体系和汇报

制度，以应对运营中包括可持续发展领域在内的重大业务风险。

来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

 内控内审部牵头组织集团及各业务单元开展重大风险评定

董事会和管理层始终将风险防控和审计监督作为集团风险管理

的核心工作。在治理层面，公司依托“董事会（及其审计及风险委员
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会）—经营管理层—职能部门—业务单元”四级管控架构，内控内审

体系独立于执行管理层运作并向审计及风险委员会直接汇报。在执行

层面，内控内审部牵头组织集团及各业务单元开展重大风险评定，统

一风险识别口径和应对策略，并通过专项培训提升关键岗位人员风险

管理能力。

 通过汇报体系确保各层级的信息沟通顺畅

公司确保各层级的信息沟通流畅，重大风险及时上升到更高层级

解决。根据集团《全面风险管理制度》，公司通过风险清单，针对高

级别风险（包括 ESG风险）制定和实施行动计划，将风险管理纳入

运营管理流程。总部和矿区领导层对风险清单进行每年两次审查，并

更新风险等级和相应的行动计划和程序。总部层面的风险清单由内控

内审部门负责编制和更新，每年一次汇报给董事会审计及风险委员会。

 通过专项监督、内控自我评价和专项审计相结合的方式实现四大

矿区重大风险监督全覆盖

在监督层面，公司通过重大风险专项监督、内部控制自我评价和

专项审计相结合的方式，对四大矿区实现重大风险监督和内控自评

100%覆盖，全年共开展数十项专项审计项目和调查项目，推动问题

整改和内控持续改进。

 线上风险管理平台为全球化运营提供数字化工具

公司于 2025年 9月正式上线自主研发的风险管理平台，实现风

险管理全流程线上化，为集团全球化运营下的风险识别、跟踪和管控

提供统一、高效的数字化工具支撑。
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来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

四、外部鉴证增强报告内容可信度

 由第三方对总部和所有矿区进行鉴证

所有的成熟运营矿区都定期接受第三方审核，以验证其符合环境、

质量、健康和安全管理认证体系的要求，包括 ISO 14001、ISO 45001

和 ISO 9001认证。2025年，公司继续聘请外部专业机构进行鉴证，

鉴证机构审核集团总部和所有矿区（除奥丁矿业）逐步实施 ESG管

理框架的情况，以及埃珂森实施矿产供应链尽职调查的情况。
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来源：洛阳钼业 2025年度可持续发展报告

案例 26：工业富联 中证 ESG评级 AAA
一、可持续治理架构专设职能，规划与统筹全球可持续发展事务

 战略层设置可持续发展中心

可持续发展中心负责公司可持续发展战略研究与管理，制定可持

续发展愿景、战略、目标指标及年度计划；根据公司全球在地化可持

续发展战略，创新 ESG运作模式；组织 ESG策进组及职能策进组、

事业群分会和全球各区域可持续发展办事处开展可持续发展相关工

作会议、培训、人才培育。

 规划层设置区域可持续发展办事处

依据公司全球在地化战略，负责各区域的可持续发展事务；整合

区域厂区资源组建管理团队，与可持续发展中心、ESG策进组及各事

业群分会协同落实区域可持续发展工作；开展区域 ESG法规合规管

理，收集并提报可持续发展报告等披露信息，识别评估区域 ESG指
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标提升需求，制定实施针对性提升行动；开展区域利益相关方沟通，

参加公司及外部组织的可持续发展会议、培训与倡议活动。

 运行层设置可持续发展委员会事业群分会—分会职能单位—全球

法人

事业群分会贯彻公司战略与目标规划，结合利益相关方诉求实施

ESG改善项目，协作并落地全球法人 ESG方案，推进稽核整改、通

报舆情，报送信息，组织例会并参与内外部活动；分会职能单位涵盖

环境、健康安全等多职能单位，推动全球可持续发展事务执行；全球

法人贯彻落实可持续发展管理目标及分会交办工作，负责 ESG稽核

不符合项闭环整改及违规舆情通报，提供 ESG报告信息，每季度向

分会管理层及职能单位汇报进展。



沪市出海企业 ESG管理实践案例集

165

来源：工业富联 2025年度可持续发展报告

二、通过稽核管理模式，对全球各运营厂区实施分类管理与风险

分级管控

 “三年轮动”的稽核管理模式确保稽核工作覆盖公司 100%的生

产厂区

公司推行“三年轮动”的稽核管理模式，对全球各运营厂区实施

分类管理与风险分级管控，并确保稽核工作覆盖公司 100%的生产厂

区。为规范可持续发展管理体系运行，公司已制定《CoC稽核作业程

序》并通过 CoC（Code of Conduct）稽核对公司可持续发展管理体系

进行稽核验证，推动及监督商业道德、劳工人权、安全生产、环保及

节能减排政策的实施。依据行业规范、法律法规及企业内部管理要求，

结合利益相关方的关切与期望，公司在劳工权益与人权保障、职业健

康与安全生产、环境保护、供应链管理等关键领域设定零容忍红线标

准。

 对于稽核发现问题实施分级分类处理

对于稽核过程中发现的不符合《企业社会责任行为准则》（CSR

行为准则）要求的风险点或问题点（即“稽核发现”），公司分为五
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类：红线问题、关键问题、主要问题、次要问题及建议项问题，并实

施分级分类处理。针对各类稽核发现，负责单位须进行根本原因分析，

制定改善行动计划（Corrective Action Plan， CAP），并落地针对性

的预防与纠正措施，形成“稽核—发现—分析—整改”的全流程管理。

来源：工业富联 2025年度可持续发展报告
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 稽核作业由具备专业资质的团队统筹实施，构建评分系统及标准

全面评估各厂区

在 2022—2024年内，公司已实现对所有生产厂区的稽核全覆盖。

2025年，公司正式启动新一轮 CoC三年稽核计划，旨在通过系统化

稽核精准识别、评估潜在商业道德风险，全面摸排各业务运营节点的

风险分布情况，为全球运营地实施风险分级管理提供数据支撑。CoC

稽核作业由具备专业资质的 FII CoC稽核团队统筹实施，该团队由

ESG相关的中央职能部门及事业单位 CSR相关职能部门组成。公司

已构建完善的评分系统及评分标准，全面评估厂区的 CSR行为准则

落实表现及风险管理水平，作为后续追踪改善及提升工业富联整体

ESG表现的重要参考。稽核团队通过与各利益相关方深度沟通，对各

运营地点可持续发展管理运作体系开展稽核打分和评级，依据 A、B、

C（对应低、中、高）风险等级实施不同频率的稽核行动。如稽核发

现中出现任一红线问题，稽核结果直接评定为 C-（不计分），该厂区

被列为高风险等级，以此强化红线问题约束，督促负责厂区的问题改

善工作。2025年公司 CoC稽核覆盖越南与中国大陆地区共 9个园区，

稽核结果均为 B+级及以上，受稽查的厂区未发生红线问题。针对稽

核中发现的非红线类问题，各厂区均已制定并执行 CAP计划，确保

相关问题得到有效整改。
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来源：工业富联 2025年度可持续发展报告

案例 27：中远海控 中证 ESG评级 AAA
一、通过管理机制、商业道德审计防范商业道德风险

 建立由董事会作为决策层的商业道德管理架构

公司构建了由董事会作为决策层、风险控制委员会以及审计委员

会作为管理层构成的商业道德管理架构，通过明确各层级权责边界，

形成了从顶层设计、制度制定到一线执行与监督的全流程闭环管理机

制，系统性防范商业道德风险。

 将商业道德作为审计监督的重要维度

公司每年开展的审计项目中，强化对廉洁从业、利益冲突、商业

贿赂、信息保密等关键领域的监督，覆盖所有运营单位及核心业务流

程，重点排查关联交易、业务合规、采购管理、数据安全、境外业务、

费用使用等领域的高风险环节。中远海控不仅确保当期发现问题的到

期整改率达到 100%，更构建起覆盖事前预警、事中监控、事后追责

的全生命周期合规防线。审计成果深度转化为管理效能，持续优化商

业道德风险预警机制，强化从总部到基层单位的制度执行力。
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来源：中远海控 2025年度可持续发展报告

 定期面向全体董事、高管及全体员工开展商业道德培训

中远海控建立了面向全体员工（包含兼职员工和船员承包商）的

廉洁文化宣教体系，强化管治层的廉洁从业底线与全员道德行为规范。

公司定期面向全体董事及高级管理层开展商业道德培训，内容涵盖合

规履职、反贪腐实务、财务合规等，报告期内面向全体董事及高级管

理层开展商业道德培训 2次；通过廉洁主题活动月、警示教育、邮件

宣贯等方式，提升全员商业道德合规意识。

来源：中远海控 2025年度可持续发展报告
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案例 28：三一重工 中证 ESG评级 AAA
三一重工是全球领先的工程机械企业，产品覆盖全球 150余个国

家和地区，并在印度、美国、德国、印度尼西亚建有海外研发和制造

基地。公司将“全球化、数智化、低碳化”作为三大战略，推动从“产

品出口”向“产业出口”的深度转型。

一、构建全球审计监察体系，推动海外经营内控合规

 优化全球审计监察体系

三一重工持续完善内部审计制度，优化全球审计监察体系，强化

监察与审计部门的联动协作，增加派出监审组，系统推动内控管理向

体系化、合规化与数智化迈进。

来源：三一重工 2025年度可持续发展报告

 推动海外经营、财务、商务总部设立内控合规部门

公司 2025年完成内控评价测试，覆盖商务、财务及营销体系，

同时推动海外经营、财务、商务总部设立内控合规部门履行日常监督

职责。公司通过将风控成效纳入绩效考核体系，并依据《问责管理制

度》对违规行为进行追责。



沪市出海企业 ESG管理实践案例集

171

来源：三一重工 2025年度可持续发展报告
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第十一章 商业道德

案例 29：药明康德 中证 ESG评级 AA
一、治理

 审计委员会负责监督公司管理体系的适用性和有效性

公司董事会下设的审计委员会由独立董事组成，是公司反腐败与

反贿赂管理的最高决策机构。该委员会以独立视角，监督公司反腐败

与反贿赂管理体系的适用性和有效性，并持续评估与管理相关风险。

内审部作为独立职能部门，负责建立并不断完善反腐败与反贿赂管理

制度，定期识别和监控相关风险，同时定期对所有运营基地开展内部

审计，确保各部门合规管理团队的工作有效落实。内审部定期向审计

委员会和执行委员会汇报识别出的商业道德风险、腐败与贿赂风险以

及不合规事项。在日常运营中，每个业务部门和运营部门的负责人确

保其管辖部门严格遵守公司反腐败与反贿赂政策。为确保管理有效性，

公司已将商业道德、反腐败与反贿赂及其他合规相关指标纳入执行委

员会及部门负责人的绩效考核。

来源：药明康德 2025年度可持续发展报告

 制定《商业道德行为准则》《药明康德反腐败制度》作为公司业

务活动的商业道德指引及合规行为标准
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根据公司的使命和价值观，以及公司业务运营所在国家和地区

的法律法规，公司制定《商业道德行为准则》，作为公司业务活动

的商业道德指引。此外，公司制定反腐败与反贿赂政策，明确为公

司在与政府及监管机构、客户和供应商的交往中设定道德与合规行

为标准，严格禁止行贿受贿、非法回扣及不合规商业礼品的馈赠和

收受等违规行为，并为员工和管理层提供了可接受行为及其批准程

序的具体细则和操作指南。公司建立《供应商行为准则》，为供应

商明确了清晰的管理框架与指引，帮助其充分理解公司在反腐败、

反贿赂及利益冲突等方面的标准、责任及期待。

来源：药明康德 2025年度可持续发展报告

二、风险管理

 公司及外部独立第三方对商业道德、利益冲突等议题开展风险评

估和审计

1）内部评估及审计：内审部定期开展评估和年度内部审计，以

监督反腐败与反贿赂政策与内部控制系统运行的有效性与合规性。公

司对新业务线和新实体的运营开展专项审计，其进展和结果由审计委
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员会监督，审计结果为公司的贿赂与腐败风险评估提供重要依据，并

推动管理体系的持续改进。2）年度第三方外部审计：公司每年聘请

外部独立第三方依据《企业内部控制基本规范》对公司开展审计，审

核内容包括商业道德、腐败与贿赂、利益冲突等。3）供应商尽职调

查：公司为所有供应商设立严格的尽职调查程序，旨在充分识别其在

供应链合作、收并购等业务环节中可能存在的商业道德相关风险，包

括贿赂、非法牟利及商业机密泄露等。公司成立多个内部工作小组，

通过对新引入的供应商开展财务审计、合规审计、工程审计和反欺诈

调查等工作，审查并持续监控其合规风险，以确保公司业务连续性。

来源：药明康德 2025年度可持续发展报告

 每年向董事会成员、员工等开展商业道德、利益冲突等相关培训，

提高全员防范意识

为提高全员对腐败与贿赂等不正当行为的防范意识，公司每年向

董事会成员、全职员工、兼职员工及第三方驻场服务人员开展商业道

德、反腐败与反贿赂、利益冲突等相关培训，要求其参与并通过相关

考试。报告期内，公司面向全体董事成员开展年度培训，向董事成员

讲解当前反腐败与反贿赂形势、董事的合规责任、美国《反海外腐败

法》（FCPA）、英国《反贿赂法》以及公司反腐败与反贿赂管理，确
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保董事成员及时了解全球法律监管体系及最新的风险管理实践。同时，

公司每季度组织合规会议，涵盖腐败与贿赂风险动态、实践指导等，

深化全员对反腐败与反贿赂相关法律法规关键要素的理解，不断提高

员工的合规意识。

三、指标与目标

 建立目标并及时跟踪目标进展

1）目标：为所有员工提供《商业道德行为准则》、反腐败与反贿

赂培训，确保员工培训完成率达到 95%以上。2）目标进程：制定《商

业道德行为准则》和反腐败与反贿赂年度培训计划，覆盖所有员工（兼

职员工及第三方驻场服务人员），2025年员工培训完成率达 96.21%。
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来源：药明康德 2025年度可持续发展报告

案例 30：中远海能 中证 ESG评级 AAA
中远海能是中国远洋海运集团有限公司旗下从事油品、液化天然

气、液化石油气、化学品运输等业务的专业化公司，由原中国远洋、

中国海运两大集团能源运输板块重组而成。公司致力成为全程能源运

输方案解决者，业务覆盖全球 300多个港口，为 200多家国内外客户

提供全船型、全天候、定制化服务。

一、反商业贿赂承诺

 明确董事会、管理层及重要生产经营人员在诚信经营和合规管理

中的责任要求及承诺

1）公司董事会/管理层承诺：公司无论作为甲方、乙方或第三方，

均认真贯彻执行《联合国反腐败公约》以及业务合作伙伴业务所在国

或地区关于治理商业贿赂的有关法律法规，反对任何形式的商业贿赂；

公司已制定必要的反商业贿赂制度和程序，并严格执行制度程序，以

有效预防、管控和打击商业贿赂行为；公司将根据国际公约、法律法

规和反腐倡廉建设相关要求，不断建立健全反商业贿赂管理体系并持

续改进。2）重要生产经营人员承诺：公司监审部每年组织总部、直

属各单位室经理及以上的重要生产经营人员签署《廉洁自律承诺函》，
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将反商业贿赂承诺作为廉洁承诺书的组成部分，承诺带头遵守法律法

规，自觉抵制商业贿赂行为。

二、商业道德治理

 制定内部政策

制定《行为准则》《反商业贿赂管理办法》《反商业贿赂手册》

《廉洁风险防控管理办法》《重要业务领域廉洁风险防控手册》《船

舶廉洁风险防控手册》《China Pool反垄断合规手册》等一系列内部

政策，明确对贪腐、欺诈、歧视、贿赂、洗钱、垄断与不正当竞争等

违反商业道德的行为持零容忍态度，确保公司在合规经营中实现长期

价值。

 董事会为商业道德相关工作的最高监管机构

为确保公司商业道德政策和相关要求的有效执行，公司设置完善

的治理体系。董事会是商业道德相关工作的最高监管机构。监督审计

部负责纪检监督审计工作，推进反腐倡廉建设，并统筹协调开展反商

业贿赂、巡察相关工作，监督商业道德政策与工作落实，适时开展商

业道德政策执行情况监督。此外，公司将商业道德相关指标纳入员工

薪资和绩效考核体系，对违反商业道德和员工行为准则的行为予以严

肃处理。

三、商业道德审计

 将商业道德全面纳入审计监督范围，通过专项审计和日常监督开

展商业道德审计，全方位保障公司的廉洁运营

1）日常审计：内控审计方面，2025年度报告期内，公司会同外

部专业机构对总部及 9家境内外重点子企业内控体系、合规体系建设

及执行情况进行全面诊断，加大“三重一大”决策、专项风险评估、

大额资金支付等关键环节风险控制；经济审计方面，公司建立体系化

的经济责任审计制度。公司总部定期对下属公司负责人开展任期及离

任审计，每 2—3年完成对所有下属公司及运营地的全覆盖，重点检

查领导干部在经营责任落实、廉洁从业等方面的履职情况，强化关键

岗位人员履职监督。2025年，公司对 6家所属企业开展经济责任审



第十一章 商业道德

178

计，涵盖采购与供应商管理、廉洁从业等关键领域。2）专项审计：

采购和供应商管理专项审计方面，审计范围覆盖油轮、LNG、LPG及

化学品船队的船用物资、船舶修理采购及供应商使用情况，审查采购

流程、供应商资质及合同履约情况，系统识别潜在管理漏洞与廉洁风

险，提升审计质效；工程项目专项审计方面，审计范围覆盖上海 LNG

装修等重点项目，重点监督设计变更、现场鉴证及进度控制等关键环

节。

来源：中远海能 2025年度可持续发展报告

四、商业道德培训

 完善商业道德培训体系

报告期内公司针对董事会成员、高级管理层及在岸员工、船舶船

员等群体，开展差异化培训，内容覆盖反商业贿赂与反贪污、反洗钱、

反欺诈、个人信息保护、违规处理办法及合规风险管控等重点领域，

强化全员合规意识、培育合规文化。公司编制并印发《年轻干部廉洁

从业手册》《纪检监督审计简讯》等学习资料，常态化向员工传递廉

洁从业要求。
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五、举报及举报人保护

 加强商业道德外部监督

报告期内公司开通多元化举报渠道，建立涵盖举报受理、核查与

处置的标准化流程，并严格执行举报人保护机制，持续提升商业道德

监督的透明度与实效性。公司在《重要业务领域廉洁风险防控手册》

《反商业贿赂管理办法》等文件中均对举报监督机制进行明确规定。

来源：中远海能 2025年度可持续发展报告

案例 31：中国中车 中证 ESG评级 AAA
中国中车在全球设立 100余家境外子公司或机构，为全球 110多

个国家和地区提供产品和服务。公司经营业务涵盖铁路机车车辆、动

车组、城市轨道交通车辆、工程机械、各类机电设备、电子设备及零

部件、电子电器及环保设备产品的研发、设计、制造、修理、销售、

租赁与技术服务、新产业业务、现代服务业业务及国际业务等，现已

发展为全球规模领先、品种齐全、技术一流的高端装备制造商和系统
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解决方案提供商，清洁能源装备骨干企业。

一、强化跨境商业道德治理

 完善跨境腐败治理机制

中国中车遵循《联合国反腐败公约》等国际原则和倡议，建立反

腐败合规管理制度体系，并对境内外项目佣金实施提级管理并强化全

流程管控与责任追究。2025年，公司调整优化跨境腐败治理工作领导

组和工作组，印发《中车 2025年跨境腐败治理工作要点》和《境外

廉洁专员工作指引》，明确组织管理、工作职责权限等，稳步推进境

外廉洁专员试点。

二、境外廉洁监督

 加强境外机构廉洁监督

公司赴马来西亚、印度尼西亚两国四地，对 4个境外机构围绕 7

项重点任务开展监督检查，筑牢“一带一路”海外投资等领域廉洁防

线。
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来源：中国中车 2025年度可持续发展报告
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