上海证券交易所基金业务联络表

	部门
	具体服务内容
	服务对象
	联络人

	创新产品部
	产品开发
	创新产品开发
	基金产品开发、

基金变更

业务优化
	基金公司
	唐孟暄021-68602527

刘  畅021-68602315



	
	日常运行
	常规业务


	数字证书申请
	基金公司
	侯利英 021-68602216
张雨露 021-68602159
解德堃 021-68602152

梁  颖 021-68601987

李欣健 021-68602071
尤  嘉 021-68601297

郭依菲 021-68602212



	
	
	
	基金代码、简称申请
	
	

	
	
	
	基金技术实验室测试
	
	

	
	
	
	基金信息披露
	
	

	
	
	
	基金停复牌
	
	

	
	
	
	基金分红
	
	

	
	
	
	基金上市费用缴纳
	
	

	
	
	ETF业务


	ETF发行
	
	

	
	
	
	ETF上市
	
	

	
	
	
	ETF更名
	
	

	
	
	
	ETF分红
	
	

	
	
	
	ETF份额折算
	
	

	
	
	
	ETF变更标的指数
	
	

	
	
	
	ETF应急处理
	
	

	
	
	
	ETF退市
	
	

	
	
	LOF业务
	LOF发行
	
	

	
	
	
	LOF发行变更
	
	

	
	
	
	LOF上市
	
	

	
	
	
	LOF暂停（恢复）申购、赎回及转托管
	
	

	
	
	
	LOF更名
	
	

	
	
	
	LOF分红
	
	

	
	
	
	LOF紧急交易停/复牌
	
	

	
	
	
	LOF退市
	
	

	
	
	上证基金通
	开放式基金更名
	
	

	
	
	
	开放式基金摘牌
	
	

	
	
	实时申赎货币市场基金
	实时申赎货币市场基金摘牌
	
	

	
	做市商
	流动性服务
	场内基金产品流动性服务商资格审查、基金产品流动性服务评级考核
	基金公司、做市商
	姚頔卉021-68602207

	
	基金监管
	前期检查
	现场检查申请流程
	基金公司
	

	
	创新产品部正式收文邮箱：cpsw@sse.com.cn         联系人：苏敏021-68602355

	会员管理部
	日常运行
	ETF业务
	ETF申赎代办证券公司权限申请
	会员单位、基金公司
	李剑桥 021-68601909


	
	
	
	ETF申赎代办证券公司权限取消
	会员单位、基金公司
	

	
	
	
	ETF联接基金申赎权限申请
	基金公司
	

	
	
	
	特殊机构申赎权限申请业务
	基金公司
	

	
	
	上证基金通
	上证基金通会员权限申请
	会员单位
	

	
	
	基金
	PBU业务
	基金公司
	

	技术公司
	日常运行
	ETF业务
	ETF应急联系（ETF定义文件传输等）
	
	应急电话 18918500826



	
	技术测试
	基金业务
	基金技术实验室测试


	基金公司
	张  逸 021-68602795
肖  聪 021-68607602

	信息公司
	日常运行
	ETF业务
	ETF网站服务及网站应急
	基金公司
	陈春燕 021-68607568
李力田 021-68607535


