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浙江中国小商品城集团股份有限公司 

2024 年度“提质增效重回报”行动方案 

 

为贯彻落实关于开展沪市上市公司“提质增效重回报”专项行动的倡议，

落实以投资者为本的理念，推动上市公司高质量发展和投资价值提升，保护投

资者尤其是中小投资者合法权益，增强资本市场内在稳定性，促进资本市场健

康发展，特制定浙江中国小商品城集团股份有限公司（以下简称“公司”或

“小商品城”）2024 年度“提质增效重回报”行动方案。具体如下： 

战略目标：围绕“全球一流国际贸易综合服务商”发展目标，持续提升经

营业绩和管理水平，提升企业的核心竞争力，持续提升市值管理能力，实现企

业的可持续发展和全体股东利益的最大化。 

基本原则：坚持公开、公平、公正的原则，按照真实、准确、完整、及时

的信息披露要求，依法合规地进行市值管理，维护公司及其股东的合法权益。 

一、提升经营质量和盈利能力，发展新质生产力 

不断巩固核心业务的经营运作，夯实基本盘；逐步剥离低效、不良资产，

提升资产质量；积极探索新的业务模式和增长点，形成具有竞争力的新增长

极。2024 年 chinagoods 平台 GMV 不低于 800 亿人民币，义支付新增跨境人民

币支付业务交易额不低于 30亿美金。 

加快在人工智能领域的布局，推动 AI 技术在商贸行业实现创新性应用，携

手面壁智能等顶尖科技企业，共同探索 AI 技术在商贸领域的应用场景，引领商

贸数字化转型的新浪潮。 

加快新型数字基础设施的建设，增强数字经济对商贸的赋能效果，积极研

究布局数据要素 X 新赛道，依靠公司沉淀的数据资源与能力，通过打造中国商

贸领域未来“道琼斯”指数集群，构建全新的业务与资产组合，拓展全新数据

产品与服务模式，驱动业务应用，形成新质生产力。 

二、推动符合产业需求的投资和并购 

积极推动符合公司长期发展战略的投资、并购，进一步增强公司在全球供

应链上的影响力。 

三、提升市值管理能力 
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（一）加强信息披露和透明度 

在 2022 年沪市上市公司信息披露工作评价结果中，公司获评 A 级。公司将

持续努力，提供全面、透明的财务报告和市场动态，将公司价值合理合规正向

传递；在公司新官网上线后，专设投资者互动一栏，并通过上证 e 互动等指定

平台，及时回应市场关切和投资者疑问。定期举办投资者说明会，开展“投资

者走进上市公司”等活动，增强投资者对公司的认知和信心。 

（二）加强投资者关系管理 

包括透明及时地向投资者披露重要信息、积极与投资者和分析师建立互动

与沟通、快速响应媒体报道并主动发布公司新闻，同时预设危机应对策略和培

训沟通团队，并持续改进和学习以提升关系管理能力。 

四、遵循监管要求，确保合规性 

坚持规范运作；健全内部控制制度和风险管理体系，加强内部培训，严格

防范市场操纵和内幕交易等不当行为。 

五、提升长期回报 

公司计划从 2024 年起三年内，以现金方式分配利润的比例不断提高；通过

股权激励等方式，构建和完善公司的长期激励与约束机制，实现公司、员工和

股东的多赢。 

六、进一步加强社会责任和可持续发展能力建设 

2024 年，公司将继续秉持“以人为本”的理念，关注员工福利和社会发

展。通过完善员工培训体系，提升员工技能和素质，打造一支高效、专业、富

有创新精神的团队。积极参与社会公益事业，在乡村振兴、志愿服务等方面，

积极履行企业社会责任，彰显国企担当，与社会和周边企业共享资源，坚持价

值创造、回馈社会，服务国家建设和民族复兴。 

公司积极响应“在高质量发展中促进共同富裕”要求，结合企业特色与优

势，主动投身于国家战略的建设中。通过“品牌出海”等进一步推动义乌市场

更好地服务融入国家“一带一路”建设和双循环新发展战略。 

公司积极践行国家“双碳”战略，公司坚持做资源节约、环境友好两型企

业。在推进企业碳中和行动的同时，充分发挥各市场、酒店、展馆等在节能减

排、用水用电等方面的丰富经验，助力各方显著减少能源用量。积极践行绿色

发展理念，倡导绿色低碳的生产方式和生活方式，为建设美丽中国贡献自己的
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力量。 

公司将主动服务和融入新发展格局，创新深化、改革攻坚、开放提升，党

建统领、勤廉担当，加速向数字化转型、向国际贸易综合服务商转变，迭代升

级数字市场、海外市场、内贸市场、实体市场，在聚焦小商品、开拓大市场上

打开新局面，不断地再创义乌市场新的辉煌，为义乌“打造中国式现代化典

范”贡献新的力量。 

 

浙江中国小商品城集团股份有限公司 

二〇二四年四月十七日 


