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第一节 重要提示 

1 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到 www.sse.com.cn 网站仔细阅读年度报告全文。 

 

2 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实性、准确性、

完整性，不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。 

 

3 公司全体董事出席董事会会议。 

 

4 中审众环会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了标准无保留意见的审计报告。 

 

5 董事会决议通过的本报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

经中审众环会计师事务所（特殊普通合伙）审计，2022年度公司合并归属于母公司的净利润

为-19,966.52万元，截至2022年12月31日母公司未分配利润为46,281.62万元。 

根据证监会《上市公司监管指引第3号--上市公司现金分红》以及《公司章程》的相关规定和

要求，并结合公司实际情况，提出以下利润分配方案：不派发现金红利，不进行送股或资本公积

转增股本。 

 

第二节 公司基本情况 

一. 公司简介 

公司股票简况 

股票种类 股票上市交易所 股票简称 股票代码 变更前股票简称 

A股 上海证券交易所 国脉文化 600640 新国脉 

 

 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 魏朝晖 董旭宁 

办公地址 上海市江宁路1207号20楼 上海市江宁路1207号20楼 

电话 021-62762171 021-62762171 

电子信箱 600640@chinatelecom.cn 600640@chinatelecom.cn 

 

二. 报告期公司主要业务简介 

(一)元宇宙赋能数字文化新发展 

随着“三新一高”发展理念的深入，党中央和各地政府都纷纷出台政策，明确了加快数字经

济、培育元宇宙赛道等工作要求，抢抓数字经济的时代先机、抢占未来发展制高点。2022 年 11

月工信部等五部门联合发布《虚拟现实与行业应用融合发展行动计划（2022—2026 年）》进一步

明确从 2B2G 方向切入的产业发展路径及规模。2023 年 3 月，国务院印发了《数字中国建设整体
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布局规划》再提数实融合，将带来底层技术、5G、物联网、可视化数字孪生等后端基建等系列产

业的快速增长，市场规模持续扩大，行业挑战与机遇并存。 

据 CNNIC 数据，截至去年末，中国网民数达 10.67 亿，较 21 年底提升 6.8%，互联网渗透率

达 75.6%。数字内容有着广大的消费需求基础，用户对内容的消费习惯也从文字、图片、视频到

AR/VR 不断升级。而元宇宙生态下的虚拟世界内容具有更加真实的体验和丰富的交互，对用户有

着更大吸引力。此外，创意方面，基于多分辨率建模、动作捕捉与 AI 技术，将创意场景转化为高

逼真模拟的元宇宙示范场景，比如会展、文创、零售等传统产业场景的“元宇宙化”。据彭博社行

业研究报告预计，元宇宙将在 2024 年达到 8000 亿美元市场规模；普华永道则预测，元宇宙市场

规模在 2030 年将达到 1.5 万亿美元。 

元宇宙的构架就是重组各种高科技技术，通过融合、链接、重组文化传播方式，整合互联网

全要素，开启全新数字文化传播生态。国脉文化作为专注于数字文化领域的公司，将依托中国电

信云网融合及 5G、AI 等核心优势，担负中国电信元宇宙发展“主力军”的重任，整合中国电信海量

用户、国脉文化全资质及丰富的内容资源，夯实元宇宙云中台能力及 MSP 算力，构建城市及企业

元宇宙经济场景，助力元宇宙社会体系建设。 

(二)文化数字化消费场景新趋势 

2022 年，中共中央办公厅、国务院办公厅印发了《关于推进实施国家文化数字化战略的意见》，

提出要发展数字化文化消费新场景，大力发展线上线下一体化、在线在场相结合的数字化文化新

体验。《意见》的出台，将数字文化产业发展带入快车道，也推动了文化数字化消费场景营造的进

程。顺应数字产业化和产业数字化发展趋势，要求加快发展新型文化企业、文化业态、文化消费

模式，壮大数字创意、网络视听、数字娱乐、线上演播等产业；要求推动文化产业和平台经济与

数字技术的融合发展，通过发展云演出、云直播、云录制、云展览、云综艺等新业态，丰富人们

的文化体验形式和消费模式。 

此外，《“十四五”文化发展规划》也提出坚持以文塑旅、以旅彰文，单列专章对推动文化和

旅游在更广范围、更深层次、更高水平上融合发展作出专门部署，为文旅深度融合发展明确了方

向、路径和重点。古今交融、虚实结合，把国家文化、城市旅游与数字技术结合，实现科技与“诗

和远方”的深度完美融合，升级文旅服务体验，为文旅产业发展注入新动能。 

根据国家统计局披露的信息，2022 年全国规模以上文化及相关产业企业实现营业收入 121805

亿元，比上年增长 0.9%。文化新业态特征较为明显的文化艺术业、动漫、游戏数字内容服务、增

值电信文化服务互联网文化娱乐平台等细分领域，实现营业收入 43860 亿元，比上年增长 5.3%，

快于全部规模以上文化企业 4.4 个百分点。 

国脉文化将不断完善产品体系，依托中国电信 5G 网络与 AR/VR/全息、XR 等技术，持续探索

虚拟数字人、沉浸式娱乐等元宇宙形态的文化传媒项目，助力文化产业数字化发展。 

 

目前，公司主营业务包括：数字内容、数智应用、元宇宙云中台、实体场景、数字资产五大

方向。 

1、数字内容主要打造以云演艺为代表的视频制作能力、游戏云化能力、视频和游戏互通能力，

围绕个人及家庭场景提供多场景数字娱乐体验。 
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2、数智应用主要围绕运营商及行业客户需求，整合内外资源，创新服务场景，提供各类数字

化解决方案及标准 SAAS 服务等能力，主要业务包括数智党建、数智企服、融合拓展等。 

 

 

3、元宇宙云中台业务主要基于数字人生成、数字设计、数字建模、数字空间交互、虚拟拍

摄等专业、差异化技术优势，形成丰富的虚拟现实交互应用场景，面向商业会展、教学培训、文

化旅游、游戏影视、企业服务、酒店、党建等行业提供各类创新业务能力，赋能产业数字化发展。  
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  4、实体场景是指旗下尊茂酒店集团实体资产业务，作为中国酒店集团 50 强之一，目前拥有“尊

茂”、“尊茂精选”、“辰茂”、“茂居”、“尊茂营地”、“尊茂智慧商管”等品牌，通过融入文化+科技，

推进酒店数字化转型，打造卓越的城市生活方式体验和旅游目的地体验。同时基于原会展业务，

提升数智会展创新能力，做强线下全案策划，科技赋能线上服务，实现线上线下融合办会。 

 

 
 

5、数字资产是指基于电信积分运营能力，围绕流量汇聚、场景导入、私域运营、持续触达等，

形成一站式数字化营销能力，向电信运营商、外部企业客户提供积分兑换、会员运营、权益定制、

数字藏品定制等服务。 
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三. 公司主要会计数据和财务指标 

(一) 近 3 年的主要会计数据和财务指标 

单位：元  币种：人民币 

 
2022年 2021年 

本年比上年 

增减(%) 
2020年 

总资产 5,481,739,725.78 5,989,177,644.92 -8.4726 6,614,866,466.27 

归属于上市

公司股东的

净资产 

3,953,200,810.32 4,149,482,154.92 -4.7303 4,507,220,041.41 

营业收入 3,510,981,064.730000 4,610,932,482.310000 -23.8553 4,449,226,016.35 

扣除与主营

业务无关的

业务收入和

不具备商业

实质的收入

后的营业收

入 

3,499,006,908.790000 4,598,322,885.690000 -23.9069 4,437,991,062.70 

归属于上市

公司股东的

净利润 

-199,665,223.63 -357,527,401.98 不适用 10,312,690.45 

归属于上市

公司股东的

扣除非经常

性损益的净

利润 

-134,756,499.94 -351,160,906.53 不适用 -65,599,529.48 

经营活动产

生的现金流

量净额 

-33,033,274.92 73,598,389.69 -144.8831 -80,422,846.63 

加权平均净

资产收益率

（%） 

-4.9283 -8.2626 增加3.3343

个百分点 

0.2278 

基本每股收

益（元／股） 

-0.2509 -0.4493 不适用 0.0130 

稀释每股收 -0.2509 -0.4493 不适用 0.0130 
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益（元／股） 

 

(二) 报告期分季度的主要会计数据 

单位：元  币种：人民币 

 
第一季度 

（1-3 月份） 

第二季度 

（4-6 月份） 

第三季度 

（7-9 月份） 

第四季度 

（10-12 月份） 

营业收入  861,713,537.86 1,071,799,908.69 899,135,073.58 678,332,544.60 

归属于上市

公司股东的

净利润 

 -10,268,855.82  -11,339,553.73  -78,184,605.48  -99,872,208.60 

归属于上市

公司股东的

扣除非经常

性损益后的

净利润 

 2,478,938.10  -759,257.36  -57,040,894.27   -79,435,286.41 

经营活动产

生的现金流

量净额 

 -15,187,856.96  23,368,121.06  -130,807,304.54  89,593,765.52 

 

季度数据与已披露定期报告数据差异说明 

□适用  √不适用  

 

四. 股东情况 

(一) 报告期末及年报披露前一个月末的普通股股东总数、表决权恢复的优先股股东总数和持有特

别表决权股份的股东总数及前 10 名股东情况 

 

单位: 股 

截至报告期末普通股股东总数（户） 31,082 

年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数（户） 28,641 

截至报告期末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

年度报告披露日前上一月末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

前 10名股东持股情况 

股东名称 

（全称） 

报告期内

增减 

期末持股数

量 

比例

(%) 

持有有

限售条

件的股

份数量 

质押、标记或冻结

情况 股东 

性质 股份 

状态 
数量 

中国电信集团有限公司 0 407,061,147 51.16 0 无 0 
国有法

人 

中国电信集团实业资产

管理有限公司 
0 112,178,462 14.10 0 无 0 

国有法

人 

中国电信股份有限公司 0 32,823,936 4.13 0 无 0 
国有法

人 
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同方投资有限公司 0 7,126,733 0.90 0 无 0 
国有法

人 

上海捷时达邮政专递有

限公司 
0 3,879,383 0.49 0 无 0 

境内非

国有法

人 

中国工商银行股份有限

公司－广发中证传媒交

易型开放式指数证券投

资基金 

751,300 3,219,001 0.40 0 无 0 其他 

中信证券股份有限公司 2,332,982 2,470,760 0.31 0 无 0 
国有法

人 

黄明嵩 0 2,146,563 0.27 0 无 0 
境内自

然人 

金政辉 329,700 1,554,630 0.20 0 无 0 
境内自

然人 

中国邮政集团有限公司 0 1,468,902 0.18 0 无 0 
国有法

人 

上述股东关联关系或一致行动的说

明 

1.前 10名股东和前 10名无限售条件的流通股股东中，除排

名第一位的中国电信集团有限公司系我公司的国有控股股

东，与第二、三位中国电信集团实业资产管理有限公司和中

国电信股份有限公司有关联关系外，公司未知其余股东之间

是否存在关联关系或属于有关规定的一致行动人。2.报告期

内公司不存在战略投资者或一般法人参与配售新股约定持股

期限的情况。 

表决权恢复的优先股股东及持股数

量的说明 
公司无优先股 

 

(二) 公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  

 

(三) 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  
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(四) 报告期末公司优先股股东总数及前 10 名股东情况 

□适用 √不适用  

 

五. 公司债券情况 

□适用 √不适用  

 

第三节 重要事项 

公司应当根据重要性原则，披露报告期内公司经营情况的重大变化，以及报告期内发生的对

公司经营情况有重大影响和预计未来会有重大影响的事项。   

一、业务经营情况 

（一）2022 年收入、利润总体情况 

报告期内，公司实现营业收入 35.11 亿元，同比减少 24%，归属于母公司净利润-2 亿元，扣

非净利润-1.35 亿元。收入同比减少以及当期净利润亏损主要影响因素有：一是报告期内酒店、商

旅业务因行业波动，收入规模总体下滑，同时公司履行央企责任，减免中小企业租金；其次，公

司探索新模式和新业务，逐步调整非战略核心业务，由于新业务培育受宏观经济、政策、市场竞

争等多重因素影响，发展速度低于预期，目前仍处于投入期；此外，部分股权投资项目受资本市

场波动影响导致公允价值变动损失。 

虽然受到以上客观因素影响，报告期内公司聚焦数字内容运营，坚持文化和科技融合定位，

全力开展提质增效工作，推进业务整合转型，发力元宇宙新赛道，培育数字内容、数智应用、实

体场景、数字资产等新的业务增长点，总体业务毛利率同比提升 3.2 个百分点；同时开展降本增

效，通过结构优化、集约共享等方式压降网元、人工等投入，并通过加快资产周转、降低减值损

失等举措，最大限度降低不利因素影响，最终实现归属于母公司的净利润和扣非净利润分别同比

减亏 44%和 62%。 

（二）业务经营情况 

报告期内，公司紧抓数字经济发展的战略机遇，积极贯彻集团“云改数转”战略，聚焦数字

内容运营主责主业，全面推进业务整合转型，明确围绕数字内容、数智应用、元宇宙云中台、实

体场景、数字资产五大类业务做大规模，通过业务转型寻求突破。 

1、数字内容：聚焦精品显特色。完成“采制播观”核心能力储备，运用 5G、4K 超高清、VR

以及多机位技术，建设云演艺专区，打造精品特色。与中央歌剧院、国家大剧院、上海文广演艺
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集团等国内多家知名院团合作推出精品剧目 190 余场。自制出品中国电信“5G 海上云歌会”，直播

观看人数超千万。打造“5G 极速”频道，引入 Moto GP、F1 等多个赛事直播，其中 F1 累计观赛用

户 554 万人次,总计拉动流量 2388TB。 

2、数智应用：锻造能力开新局。持续打造精品原子能力，充分发挥一站式整合策划服务能

力，在智慧党建、差旅出行等多个数字化应用场景开展产品建设与市场营销工作，业务布局初见

成效。其中数智党建 SaaS 产品在浙江省、市、县三级组织部门以及 120 家企事业单位得到应用，

覆盖 500 万党员。数智文创、贝壳生态等业务进一步优化产品运营和渠道拓展，全年营收稳步增

长。 

3、元宇宙云中台：打造样板树标杆。2022 年公司发力元宇宙赛道，上线“国脉文化元宇宙家

园”，为运营商行业首个发布的元宇宙产品。以国脉文化元宇宙家园为载体，打造生态开放的元宇

宙平台，形成多个行业应用案例，如北京通州大运河、北京中轴线元宇宙展馆、广州开放大学虚

拟教室、天津滨海演艺中心、中国电信政法 BG 元宇宙法庭等。 

4、数字资产：联动发力促发展。按照“积分权益化，权益藏品化”的工作思路，围绕电信

积分运营、积分融通互促、数字藏品能力与案例打造等重点，联动发力，数字权益收入超亿元，

增长 99%。 

5、实体场景：创新服务保稳定。酒店积极调整经营策略，挖掘增量收入，大力发展轻资产

业务，轻资产收入超亿元；数智会展中标 305 场会展项目，实现百万级商机转化 6 个，顺利完成

第五届数字中国建设峰会·云生态大会承办任务，首次成为大会总集成商，落地千万大单；积极实

践元宇宙会展，采用了 3D 漫游、数字人等最新技术，在天翼数字科技生态大会上推出线上展厅，

观看超 60 万人次。 

 

公司年度报告披露后存在退市风险警示或终止上市情形的，应当披露导致退市风险警示或终止上

市情形的原因。 
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