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香飘飘食品股份有限公司 

关于接待机构投资者调研情况的公告 

 

本公司董事会及全体董事保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈

述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担法律责任。 

 

香飘飘食品股份有限公司（以下简称“公司”）于近日通过电话及现场交

流形式接待了机构投资者调研，现将调研具体情况公告如下： 

 

一、调研基本情况 

调研时间：2022 年 9月 

调研方式：电话及现场交流 

调研机构名称（排名不分先后）：东北证券、天治基金、东方财富、上海宽远

资产、民生证券、峰岚资产、北大方正人寿保险、北京和聚投资、国盛证券、财通资

管、兴银基金、长安基金、中信资管、新华基金、方正富邦、西南证券、华鑫证券、

天风证券、宝盈基金、旌安投资 

公司接待人员：董事会秘书邹勇坚先生、证券事务代表李菁颖女士 

 

二、主要交流内容 

问题 1：2022 上半年公司电商渠道及出口业务收入端增量来源于哪里？ 

答：公司非常重视电商渠道的发展，电商渠道的收入增长来源于：1、公司

直营电商的新产品投放测试带来的增量；2、公司直营门店的运营效率有所提升；

3、公司加强了对电商渠道的价格管控，减少了线上线下的价格冲突问题；4、

今年上半年，公司对线上从事分销职能的经销商进行了提高和补强，基本完成

各省区专职电商团队的搭建工作。 

出口业务方面，2018 年，公司开始拓展海外市场，但受到疫情的影响，业

务收入有所回落。今年，公司的海外业务在进一步恢复中。目前，海外业务在



 

公司总营收中占比较小，但未来的市场机会值得期待，公司将会继续稳扎稳打

地推进海外业务的发展。 

 

问题 2：公司上半年各业务毛利水平变化情况？ 

答：受到大宗原物料价格上涨，以及疫情管控导致的物流成本增加等因素

的影响，公司上半年毛利水平有所下滑。上半年，冲泡产品毛利率为 29%左右，

同比下降约 7%；即饮产品毛利率约 13.4%，同比下降约 3.8%。 

 

问题 3：公司冲泡板块后续在健康化、年轻化方面的发展方向？ 

答：1、2021 年，公司在产品的健康化升级方面做出了一些有益的尝试，

推出了“啵啵牛乳茶”和“臻乳茶”两款健康升级产品，用乳粉替代植脂末，

线上试销获得了良好的反馈；今年 5 月份，推出了可冷泡的“脆啵啵牛乳茶”，

后续公司将会在产品的健康化升级方面做更多的努力；2、年轻化方面，公司将

会努力赋予冲泡产品更多年轻化的元素，同时也将推进媒体的整合传播工作，

结合产品升级和品牌视觉升级，持续推动品牌的健康化、年轻化。 

 

问题 4：瓶装即饮品市场竞争激烈，公司具备哪些竞争力？ 

答：瓶装即饮品市场竞争激烈，但每家企业都有其独特的竞争优势和基因。

公司的竞争力有以下几点：1、品牌优势。公司目前拥有“香飘飘”、“MECO

蜜谷”和“兰芳园”三大品牌，品牌矩阵较为完善。2、产品优势。经过几年的

积极探索，公司目前形成了较丰富的产品矩阵，尤其在奶茶及新式茶饮领域深

耕多年，在产品口味及消费者喜好的把握方面具备一定的优势，公司今年推出

的瓶装产品，在包装形态上可与杯装形成互补，能够更好地满足消费者在不同

消费场景下的需求；3、从渠道运营端来看，公司具备合作多年的经销商资源，

当下先采用聚焦的策略，将有限的资源投放到最有潜力的市场终端渠道里，稳

扎稳打，逐步提升公司即饮板块的市场表现。 

 

问题 5：即饮产品的营销打法？ 

答：1、公司即饮产品以果汁茶为主打，公司通过品牌的宣传推广、新口味

的不断推出、冰冻化的投入、高势能门店的打造来促进果汁茶销量的增长；2、



 

公司在产品品类的创新方面加大了力度，今年推出了瓶装果汁茶、冻柠茶及咸

柠七等瓶装产品，在线上及线下部分城市进行积极探测，通过瓶装的推出，在

包装形态上与杯装形成互补，满足消费者在不同消费场景下的需求。 

 

问题 6：公司当前库存情况如何？ 

答：公司十分重视库存的良性健康，坚持“以动销为原则”。截至 2022 年

上半年，与去年同期相比，公司存货下降约 25.1%，同时公司渠道库存持续处

于良性、健康的状态。 

 

问题 7：公司提价落地情况？ 

答：公司提价的时点选择充分考虑到了冲泡产品的销售节奏，二月份是公

司冲泡产品从销售旺季向淡季转换的时节，因此公司选择在这一时点进行了提

价。从 2月 1日开始，产品出厂价已按公告完成提价，3-4月，公司帮助经销商

优化库存，实现平缓过渡，截至五月底，全渠道提价已基本完成。 

 

问题 8：公司目前冲泡和即饮的销售团队是如何划分的？ 

答：公司目前销售组织按照区域划分，冲泡和即饮的销售组织是统一的。

今年，一方面，公司计划选取一些饮料消费机会比较大的城市，集中资源组建

独立的即饮销售团队；另一方面，将不断丰富公司产品线，推出更多的新品进

行探测。相信通过双管齐下的策略，能为即饮销售带来更多的发展空间。 

 

问题 9：介绍公司的转型情况？ 

答：自 2005 年公司成立以来，固体冲泡奶茶作为公司的基本盘，业绩表现

较为稳固，但季节性波动较为明显。为此，公司积极探索如何平缓业绩的季节

性波动。2017 年，公司开始布局培养第二增长曲线-即饮业务板块，经过几年

的探索和积累，即饮板块取得了一定的进展。未来，公司希望通过三到五年的

努力，优化冲泡板块和即饮板块的占比，让“双轮驱动”战略的两个轮子转得

越来越均衡。 

 

问题 10：瓶装和杯装产品在物流、渠道等方面有什么区别？ 



 

答：瓶装和杯装产品在物流和渠道方面差异较小，主要的差异点在于饮用

场景的不同，杯装的消费场景偏室内静态，而瓶装则可以适用于室外动态的消

费场景。瓶装是杯装形态的延伸，二者是相互支持、相互配合的关系，公司在

未来的推广方面也会做好两者的兼顾，但最终还是会以产品为核心，包装形态

的差异只是为了更好的满足消费者在不同消费场景下的需求。 

 

问题 11：公司新品方面的进展和规划？ 

答：冲泡方面：1、2021 年开始，公司在产品的健康化、年轻化升级方面

做出了一些有益的尝试，推出了“啵啵牛乳茶”和“臻乳茶”两款健康升级产

品，线上试销获得了良好的反馈,今年 5 月份推出了可冷泡的“脆啵啵牛乳茶”，

后续公司将会继续在健康化、年轻化创新升级方面做更多的努力；2、今年三季

度，公司推出 1 款经典系新口味-茉莉味奶茶及 1 款好料系新口味-芋圆奶茶，

目前已在线上及部分线下城市进行试销。 

即饮方面：1、公司会对 Meco 果汁茶进行不断的口味创新，通过推出更多

市场流行的新口味来满足消费者的需求；2、公司将会继续深入探索瓶装饮料市

场，目前已经推出了 Meco 瓶装果汁茶、兰芳园瓶装冻柠茶、咸柠七、香飘飘瓶

装黑乌龙乳茶等产品，在线上及部分城市进行试销。下半年，公司会加大瓶装

产品的测试力度并积极布局后续工作。 

 

问题 12：对公司明年经营情况的预期展望？ 

答：无论冲泡业务还是即饮业务，公司近年来一直持续在做优化和创新，

包括研发模式、渠道管理等。相信随着疫情管控的逐渐常态化及外部市场环境

的变化，明年市场的需求可能会出现好转。同时，公司将会继续坚持冲泡产品

的健康化升级及渠道下沉，同时加大即饮投入，继续深入探索即饮市场，努力

提升即饮业务规模。 

 

三、风险提示 

公司郑重提醒广大投资者，有关公司信息以公司在上海证券交易所网站

（www.sse.com.cn）和法定信息披露媒体刊登的相关公告为准，敬请广大投资

者理性投资，注意投资风险。 



 

 

特此公告。 

 

 

香飘飘食品股份有限公司董事会 

2022年 10月 1日 


