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贵州省广播电视信息网络股份有限公司

2020年度社会责任报告

2020年，贵广网络秉持高度社会责任感，积极履行国有上市文化企业的社

会责任，坚持把社会效益放在首位，实现社会效益和经济效益相统一、双促进。

积极开展精准扶贫工作，为决战决胜全面小康作出积极贡献，各项社会责任工作

稳步推进。

一、扶贫工作情况

2020年，公司努力克服新冠肺炎疫情影响，按照省委省政府精准扶贫的工

作要求，完成了扶贫计划目标，具体如下：

（一）完成民生工程和民生实事建设任务。一是投入资金 1.83亿元实施多

彩贵州“广电云”户户用工程，全年累计新安装农村“广电云”用户 22.8万户，

其中建档立卡贫困户 4.7万户，超额完成多彩贵州“广电云”户户用工程 20万

户的年度任务。二是全面完成易地搬迁安置区广电基础设施建设任务，842个易

地扶贫搬迁安置区全部开通多彩贵州“广电云”信号，累计安装贫困户 22.42万

户。三是完成“阳光校园·智慧教育”民生工程任务，实现 199所学校示范应用。

四是新建“雪亮工程”视频监控点位 1.45万个，全省雪亮工程视频监控点位累

计达到 10万个，实现 69个县区所有行政村的全覆盖。五是推进应急广播系统建

设，建成 5.23万个应急广播点位，覆盖全省 71个县 9950个行政村，并在湄潭、

桐梓、余庆三县启动气象信息发布融入应急广播系统试点工作。

（二）全面落实精准扶贫工作要求。明确由党群工作部作为扶贫牵头部门，

与市、县两级分公司联动抓好落实，并安排专人驻村开展结对帮扶，通过产业扶

贫、信息扶贫、资金扶贫等方式帮助贫困户脱贫致富。公司全年共派出 26名驻

村干部，拨付资金 34万元，帮助天柱县渡马镇桥坪村等地 100余户贫困户发展

茶叶、辣椒、生猪、生态鸡等产业；免费为锦屏县平秋镇建设镇政府所在地与所

辖 18个行政村的视频会议系统，并拨付资金 11.6万元帮扶平秋镇石引、更我、

皮所村发展集体经济。在新冠肺炎疫情期间，积极配合省教育厅开展“停课不停

学”，为贫困学生家庭捐赠 3000台电视机并免费配置机顶盒，费用达 400万元。
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（三）积极推动智慧广电与乡村振兴深度融合。深入推进数字乡村、智慧农

业、新时代学习大讲堂、远程医疗等项目建设，将政用、民用、商用等综合信息

和功能应用传送到农村基层，打通广播电视服务三农的“最后一公里”。数字乡

村建设全省农村“广电云”用户已达 426万户，网内传输高标清数字广播电视节

目达到 205套；新时代学习大讲堂全省已建成学习场所 2万个，完成干部专题培

训 300场；已完成 1,500个行政村的远程医疗问诊系统建设；与省人社厅合作建

设全省农民全员云智能培训系统，点播量达 600万人次；建成麻江蓝莓园智慧农

业园区。

（四）为保障农村贫困户能正常收听收看广播电视节目，及时知晓党和政府

的声音，公司对全省 116.6万户建档立卡贫困户的基本收视维护费进行减免，全

年共计减免 7,832万元。

（五）积极组织公司干部员工捐款捐物，帮助农村留守老人、儿童和贫困户

等，全年捐款 59.2万元，捐赠电视机、机顶盒各 3,000台。

二、社会责任工作情况

2020年，公司认真践行“服务中心、服务宣传、服务社会、服务大众”的

宗旨，积极履行国有上市文化企业的社会责任，主要有以下几项：

（一）发挥资源优势，助力各级党委政府打好新冠肺炎疫情防控阻击战。一

是充分利用广电传输网络、系统平台和智能终端等资源优势，通过开设《疫情防

控专区》《雷神山医院抗疫情“在线监工”》和制作开机画面、滚动字幕、应急

广播宣讲等形式，开展疫情科普宣传、发布紧急通知通告等，助力各级党委政府

做好疫情防控宣传舆论引导工作。二是充分利用智慧广电平台服务功能支撑疫情

防控工作。紧急抢通全省高速公路省界 20个重要路口、11个机场及 1个铁路临

时检疫站点的视频监控，结合天网工程、雪亮工程、应急广播等，对重点区域、

重点场所、重点人员实现实时监控、动态掌控、群防群治；利用覆盖到村的高清

视频会议系统，支撑各级党委政府，召开紧急疫情防控、复工复产等重要会议；

新时代学习大讲堂、远程医疗、电子政务外网等在抗疫斗争中发挥了积极作用。

三是根据省教育厅“疫情期间停课不停学”的要求，完成“阳光校园·空中黔课”

所有教学课程的拍摄、制作、播出，在电视端开设 14个直播频道和互动点播专

区，并在公司视频 APP“乐播播”开通所有课程，确保全省 500万学生通过广电
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网络参与在线学习。四是完成疫情定点医院贵阳市军山医院 5G基站建设，为其

提供 5G 宽带上网、视频监控、视频会议及远程调度等服务；为全省 47处隔离

病区、定点宾馆紧急安装机顶盒 6000台，免费提供有线电视及宽带接入服务。

五是在各社区、村寨都封闭进出的情况下，组织 3000余名干部职工在疫情中勇

敢逆行，进村入户，为用户提供服务。

（二）强化宣传主责主业，巩固壮大宣传思想文化主阵地、主渠道。一是利

用覆盖全省城乡的广电网络系统，将 205套高标清广播电视节目传送到广大城乡

地区，在丰富广大人民群众精神文化生活的同时，高效将各级党委政府的声音传

送到千家万户，架起各级党委政府与人民群众的“连心桥”。二是以品牌建设为

抓手，持续加大网络传输节目内容建设，将广播电视及地方自办节目、党员干部

教育、技术培训、广电宽带、无线WIFI等各类综合信息服务送到千家万户，推

动城乡公共文化和信息服务均等化。

（三）紧扣民生需求，开发推出系列政用、民用、商用智慧广电服务新业态。

在民用服务方面，推出广电宽带、无线WIFI和远程教育、远程医疗、文化娱乐、

旅游资讯等综合性服务，让城乡群众享受到便捷高效的各类文化和信息化服务，

切实增强获得感和幸福感。在政用服务方面，能为我省“7+N”朵云下沉和服务

基层提供传输通道，为各级党委政府和部门建设智慧城市、智慧乡村、智慧社区、

智慧家庭、智慧政务、智慧交通、天网工程、雪亮工程等提供平台支撑和保障服

务，有效提升政府社会治理能力。在商用服务方面，能提供农村电商、数据备份、

数据专网等信息化服务，为全省农村群众脱贫致富奔小康提供强有力的精神动力

和智力支持。

（四）积极倡导和践行绿色低碳环保理念。认真贯彻落实贵州大生态战略行

动，积极开展智慧林业、智慧水利、环境污染监测等新业务；在工程项目建设、

产品研发、业务拓展、原材料采购等方面，均把环保达标作为一项硬性指标，确

保公司产业链绿色低碳环保；在日常管理工作中，积极倡导建立节约环保型企业

理念，绿色经营、绿色办公、绿色出行，坚持使用 BOSS、OA、NC等办公自动

化信息系统和视频会议系统，实行无纸化办公，既降低了运行成本，又提高了工

作效率。同时，倡导低碳出行，鼓励干部职工尽量步行或拼车上下班，减少碳排

放，共同保护绿色家园。
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三、获奖情况

2020年，贵广网络在社会责任工作方面荣获以下两项殊荣：

贵州省委省政府颁发的“贵州省脱贫攻坚先进集体”。

中国证监会贵州证监局、贵州省证券业协会颁发的“资本市场服务脱贫攻坚

贡献奖”。
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